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بررسی تأثیرفضای کسب وکاروسرمایه گذاری مستقیم خارجی بررشداقتصادی
 درکشورهای اسلامی منا

اصغر مبارک1

سرمايه يکی ازپيش نيازهای اساسی رشد اقتصادی محسوب می شود،ازاين رو جذب سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی به عنوان مکمل منابع مالی داخلی يکی ازراه های تأمين سرمايه است.براساس مطالعات، سرمايه گذاری 
مستقيم خارجی تابع عوامل زيادی می باشد که فضای کسب وکاريکی ازاين عوامل است، بهبود فضای کسب 
وکارنقش مهمی درافزايش قدرت رقابت پذيری بنگاه ها و رشد اقتصادی پايداردارد. دراين پژوهش رابطه بين 
سرمايه گذاری مستقيم خارجی، شاخص فضای کسب وکار و رشداقتصادی بااستفاده ازروش ها وآزمون های 
اقتصاد سنجی خاص داد های  )پانل( برای کشورهای منتخب منطقه منا )MENA( وسازمان کنفرانس اسلامی 
دربازه زمانی 2011-2000 بررسی شده است.نتايج تحقيق  نشان می دهند که تأثير سرمايه گذاری مستقيم خارجی وسهولت 
فضای کسب وکار، بررشد اقتصادی مثبت ومعنی دار است، ازطرفی باتوجه به ماهيت شاخص فضای کسب وکارکه به 
صـورت امتياز ورتبه بوده وضعيت هرکشـورباسايـرکشورهامـورد ارزيابی قرارمی گيرد، اين رتبه بندی اعلام شده توسـط 
نهاد های بين المللی نقش مهمی درانتخاب مکان برای سرمايه گذاران خارجی ايفاءمی کند. بنابراين توصيه می شود 
کشورهای مورد بحث ازجمله ايران جهت دستيابی به رشد وتوسعه پايداروجذب سرمايه گذاری خارجی، اصلاح 

قوانين ، بهبود وشفاف سازی، فضای کسب وکار رامورد توجه جدی قراردهند.
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مقدمه:
سرمايه موتور محرکه رشد و توسعه اقتصادی در تمام نظريات و الگوهای رشد اقتصادی محسوب 
می شود. از اين رو برای دستيابی به رشد بلند مدت و مداوم اقتصادی در هر کشور تجهيز و تخصيص 
بهينه منابع سرمايه گذاری ضروری است به عبارت ديگر با انجام سرمايه گذاری فعاليت های مولد 
و کالاهای توليدی افزايش  و در نهايت ثروت در جامعه تعديل خواهد شد و در شرايط ثبات 
ساير عوامل هرچه توليد افزايش يابد سطح رفاه نيز افزايش خواهد يافت)مايکل تودارو2008(1 .از 
طرفی با گسترش مباحث مرتبط با جهانی شدن و ارتباط متقابل کشورها و عدم تکافوی منابع مالی 
داخلی برای سرمايه گذاری،کشورها ناگزير به جذب سرمايه های خارجی و رقابت در جذب آن 
هستندکه ازمهم ترين آثارو فوايد سرمايه گذاری خارجی درقياس باسرمايه گذاری های داخلی 
می توان به تأثيرآن برانتقال فناوری های روزآمد، دانش جديد، افزايش اشتغال، بهبود ترازپرداخت 
ها و افزايش قدرت رقابت و بالابردن توانايی مديريت اشاره کرد. براساس مطالعات،سرمايه گذاری 
خارجی تابع عوامل زيادی ازقبيل نرخ بازگشت سرمايه،بازبودن اقتصاد،زيرساخت ها،رشد اقتصادی،بدهی 
خارجی ،نرخ ارز،تورم،منابع طبيعی،اندازه بازارمی باشد، ازطرفی يکی ازمواردبسيارمهم برسرمايه گذاری 
خارجی وضعيت مقررات درکشورميزبان است،مقررات به طورنسبی می تواند به صورت مانعی برای 
ورودسرمايه گذاران به عرصه توليدباشد.مانعی که هم می تواندبرسرراه سرمايه گذاران داخلی وهم 
سرمايه گذاران خارجی)به صورت شديدتر(باشد مثلااگرمالکيت خارجيان بردارايی های داخل 
کشورممنوع باشد،انگيزه سرمايه گذاران رابرای سرمايه گذاری کاهش می دهد. هزينه های مقررات 
درفضای کسب وکارکشورها به دوصورت پولی وزمانی است. هزينه های مالی هزينه های است 
که درانجام فرايند سرمايه گذاری ويادرطول بهره برداری ازسرمايه گذاری به عواملی غيرازعوامل 
توليدبايدپراخت شودمانندهزينه های که برای ثبت شرکت بايد پرداخت شود وياهزينه های که براساس 
قانون به عوامل توليد بايد بيش تر ازهزينه مستقيم توليدپرداخت گردد مانند هزينه های که براساس قانون 
کاربه صورت حق مسکن و....بايدپرداخت شود. هزينه های زمانی هم هزينه های است که به سرمايه 
گذاران طی فرايند سرمايه گذاری تحميل می شود. آنچه دردنيای امروزبسيار مهم می باشدمسئله زمان 
است،قوانين پرپيچ وخم که اکثراًهم زمان برمی باشندسرمايه گذاران را ازفرصت های سرمايه گذاری 
دورمی نمايد بعضی اثرات منفی بالا بودن مقررا2ت درفضای کسب وکاررامی توان اين گونه برشمرد.
• بزرگ شدن بخش غيررسمی اقتصادوايجادبازارسياه که به خاطرفرارازهزينه های ناشی ازمقررات 

1-Todaro
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ياگريزازمراحل پرپيچ وخم مقررات به وجود می آيد.
درکشوروکاهش  بيکاری  ميزان  بالارفتن  آن  تبع  به  و  دراقتصاد  گذاری  سرمايه  کاهش   •

رشداقتصادی درکشور.
 محيط فضای کسب وکار درکشورها هرچه شفاف ترورقابتی ترباشد منجر به افزايش سلامت 
اقتصادی کشورها واتخاذ سياست های مطلوب شده وروند بهبود شاخص های اقتصادی رادرپی خواهد 
داشت .فضای کسب وکارسرمايه گذاری درکشوررا می توان ازحوضه های استراتژيک توسعه صنعتی 
تلقی کردکه عمدتاًناشی ازعواملی چون بهره وری ،اشتغال،آزاديهای اقتصادی توليدکنند گان،آزادی 
سرمايه گذاران وظرفيت های توليدی است کاس1)2005( .آنچه مسلم است اصلاح فضای کسب 
وکاروبهبود شاخص های مزبوردرعرصه جهانی نه تنها گامی مثبت واساسی درجهت تقويت مشارکت 
بخش خصوصی درعرصه اقتصادوارتقاءسطح اشتغال وتوليددرکشورمحسوب می شود،بلکه گامی 
مهم برای استقبال سرمايه گذاران خارجی برای ورود به کشوربه شمارمی رود.درفضای نامناسب کسب 
وکار، بخش خصوصی به سمت اقتصاد زيرزمينی غيرمولـد وغيـررسمـی سوق پيدا کرده رشـوه وفساد 
افزايـش مـی يابـد ونهايتاً تبانـی درقـراردادها ،مزايـده ها،مناقصه ها وخريد های دولتی زياد می شود، 
ازاين رو کشورهای که به اهميت اين مسئله پی برده اند تلاش های زيادی برای بهبود وگسترش فضای 
کسب وکار وشاخص های مرتبط باآن دراقتصاد ملی به کاربرده اند.اصلاح قوانين موجودبايد سه 
ويژگی مهم رادربرگيرد، اول اينکه تعدادمراحل قانونی انجام يک فعاليت تاحد امکان کاهش يابد، 
دوم بايدهزينه های ناشی ازقوانين تاحدممکن کاهش يابد، سوم ومهم ترازهمه مدت زمان اجرای يک 

فرايندقانونی کاهش يابد.
عوامل  وشناخت  توسعه  درحال  درکشورهای  ويژه  به  اقتصادی  رشد  اهميت  به  باتوجه   
مؤثربرآن،واضح است که باروشن شدن اثرسرمايه گذاری مستقيم خارجی وسهولت قوانين کسب 
وکارمی توان به اعمال سياست ها وراه کارهای مناسب درجهت رشد وتوسعه پايدار پرداخت. 
اهميت فضای کسب وکاروسرمايه گذاری مستقيم خارجی وتأثيرآن هابرمتغيرهای کليدی، اشتغال 
توليد دراين پژوهش به بررسی تأثيرفضای کسب وکاروسرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشد 
اقتصادی با استفاده ازروش پنل ديتا برای دوره زمانی 2011-2000درکشورهای منتخب منطقه 
مناMENA(2(وسازمان کنفرانس اسلامی پرداخته می شود. پس ازمقدمه به مبانی نظری وتعريف 

1-kose

2-شامل کشورهای ارمنستان،آذربايجان،بحرين،بنگلادش،مصر،ايران،قطر،عربستان،امارات، ،عمان،پاکستان،ترکيه،يمن،قزاقستان،مالزی،کويت،تاجيکستان دليل 
اينکه اين کشورهای اسلامی برای اين مطالعه درنظرگرفته شده همگنی نسبی فرهنگی،اقتصادی موجود بين آن ها است.
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شاخص های فضای کسب وکاروروش های ارزيابی آن پرداخته می شود، مروری برپيشينه تحقيق 
وارايه روش تخمين موضوع های بعدی رابه خوداختصاص داده است، نتايج حاصل ازتخمين مدل 

و نهايتاًجمع بندی ونتيجه گيری موضوع های بخش های پايانی راتشکيل می دهند.
مبانی نظری

  1 - تعاریف ومبانی نظری ارتباط سرمایه گذاری مستقیم خارجی ورشد اقتصادی
اعتقادسرمايه گذاران وتحليلگران اقتصادی درکشورهای درحال توسعه براين است،که سرمايه گذاری 
شرط لازم توسعه اقتصادی است وبه همين دليل سرمايه گذاری به عنوان يک ابزار قوی جهت رشدوتوسعه 
بکار می رود ولی کشورهای در حال توسعه معمولا با کمبود سرمايه مواجه بوده اند،لذا همواره سعی 
نموده اند که برای جبران آن از استقراض خارجی استفاده نمايند، ولی به دليل بحران های شديد ناشی 
از بازپرداخت آن، امروزه سرمايه گذاری مستقيم خارجی به عنوان جانشينی برای آن و ابزاری برای 
رسيدن به هدف رشد اقتصادی مطرح است، به همين دليل در ميان انواع سرمايه گذاری از نظر کشور 
ميزبان سرمايه گذاری مستقيم خارجی به دليل مزيت های متعددی که دارد، از مطلوبيت بيش تری 
برخوردار است.مهم ترين وجوه تمايز سرمايـه گـذاری مستقيم خارجـی با ديگـر وجوه سـرمايـه را 
مـی توان به ميزان و درجه کنترل سرمايه گذاری و ميزان مشارکت، سود و زيان هايی که متوجه 
سرمايه گذار است و همچنين رابطه و منافع بلندمدت ميان سرمايه گذار و سرمايه پذير دانست.
علاوه بر وجوه فوق مهم ترين آثار سرمايه گذاری خارجی در قياس با سرمايه گذاری های داخلی 
تأثير آن بر انتقال فناوری های روزآمد و دانش فنی پيشرفته در کشور ميزبان می باشد که اين امر به 
تدريج به بالا بردن قابليت های تکنولوژيکی در کشور ميزبان کمک می نمايد. ادبيات اقتصاد کلان 
مالی بر اين امر اشاره دارد که سرمايه گذاری مستقيم خارجی در طول بحران های مالی انعطاف 
پذير است به عنوان مثال،در کشورهای شرق آسيا سرمايه گذاری قابل ملاحظه با ثباتی در طول 
بحران مالی جهانی)1997تا1998( صورت پذيرفت،درحالی که درخصوص اشکال جريان سرمايه 
خصوصی)پورتفليو و جريان های بدهی و به ويژه جريان های کوتاه مدت ( در اين دوران در 
معرض برگشت )خروج بودند( همچنين بر اساس مطالعات نون کن و اسپاتز1)2004(  از آن جا که 
سرمايه گذاری مستقيم خارجی منجر به سرمايه و اشتغال،صادرات و توليد می شود امکان دسترسی 
به منابعی همچون مديريت،نيروی کار ماهر، شبکه های توليد بين المللی و تأسيس نام های تجاری 
را فراهم می نمايد و همچنين موجبات برخورداری ازآثار سرريز و انتقال تکنولوژی را برای کشور 
ميزبان فراهم می سازد ،لذا سرمايه گذاری مستقيم خارجی می تواند موتور رشد اقتصادی کشور 
1-Nunnenkamp and Spatz
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ميزبان محسوب گردد از اين رو، با توجه به منافع سرمايه گذاری خارجی بررسی در خصوص آثار 
سرمايه گذاری خارجی ورودی بر رشد اقتصادی به ويژه با توجه به مساله جهانی شدن ازاهميت 

بسزايی برخوردار است.
مطالعات درحوزه FDI درادبيات اقتصاد کلان - مالی باآزمون اثرات نرخ ارز برسرمايه گذاری 
 FDI مستقيم خارجی آغازشد. نتايج اين مطالعات بيانگرآثار مثبت کاهش نرخ ارزبرجريان ورودی
درکشورميزبان بوده است به گونه ای که کاهش نرخ ارزباعث کاهش هزينه توليد وسرمايه گذاری 
درکشورميزبان می شود، بنابراين سودبخشی سرمايه گذاری مستقيم خارجی را افزايش می دهند 

)رازين وسدکا،2007(1.
نظريه OLI به دوبعدازفناوری به عنوان عوامل بالقوه سرمايه گذاری مستقيم خارجی اشاره می کند.
بعد اول شکاف تکنولوژيکی بين منابع بالقوه وکشورهای ميزبان که هدف سرمايه گذا ری مستقيم 
خارجی ناشی ازمالکيت دارايی های فناوری راتحت تأثيرقرارمی دهد و بعد دوم چارچوب نهادی 
برای انتقال تکنولوژی2  است که تمايل بنگاه هارابرای استفاده ازسرمايه گذاری مستقيم خارجی رابه 
عنوان ارتباط دهنده بين دارايی ومزايای توليد کشورميزبان متأثرمی سازد .نتايج اين نظريه، اهميت 
چارچوب گسترده  نهادی درمطالعات تجربی )یو2010(وهمچنين سرمايه گذاری مستقيم خارجی 

)جنسن،2003(راتأیید می نماید)پتری،2011(.
نئوکلاسيک ها، سرمايه گذاری خارجی رابه واسطه خصوصی کردن بنگاه های دولتی، تشويق 
صادرات وتجارت آزاد، حذف مقررات زائد دولتی و انحرافات قيمتی به عنوان يک عامل مثبت 
در رشد اقتصادی کشورميزبان تلقی می کنند وسرمايه گذاری مستقيم خارجی راعاملی برای انتقال 

سرمايه، تکنولوژی پيشرفته ومديريت کارآمد می دانند که منجربه افزايش رفاه اجتماعی می شود.
بنابرنظردملو3 )1977(سرمايه گذاری مستقيم خارجی منافع بيش تری ازديگر جريان  های مالی به 
همراه دارد که علاوه برافزايش موجودی سرمايه داخلی تأثيرمثبتی نيزبررشد بهره وری ارطريق انتقال 
تکنولوژی وتخصص مديريتی دارد.گلوبرمن وکوکو4 )2001(مطرح کردند که سرمايه گذاری 
مستقيم خارجی درصورتی دررشد اقتصادی کشورميزبان تأثير دارد که اين کشورازلحاظ سطح 

آموزش درسطح قابل قبولی باشد.
نظرات بسياری دررابطه با اثرمبهم سرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشد اقتصادی وجود دارد)جرج 
1-Razin &Sedka

2-بخصوص قانون ومقررات ورژیم حقوق دارایی فکری درکشورمیزبان
3-Demello
4-Globerman & Kokko
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وگرينوی 2004(. برخی از مدل های اقتصادی بيان می کند که رابطه ميان سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی ورشد اقتصادی به مداخله عوامل ديگر مشروط است به عنوان مثال، مدلی که توسط هرمس 
ولنسينک1 )2003( ارايه شده پيش بينی می کند که اثر سرمايه گذاری مستقيم خارجی بر رشد 
اقتصادی مشروط به توسعه بازارهای مالی کشورهای ميزبان است.براساس نظراقتصاد دانان عملکرد 
خوب بازارهای مالی ريسک های طبيعی درسرمايه گذاری که توسط بنگاهای محلی که به دنبال 
تقليد فناوری های جديد هستند راکاهش می دهد. باتوجه به مطالعه آلفرووديگران)2004(توسعه 
بازارهای محلی پيش شرط مهمی برای اثرمثبت سرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشداقتصادی 

است.
درمدل های اخير رشد درون زاتوجه به بخش مالی داخلی به عنوان مکانيزم انتقال سطح تکنولوژی ميان 
جريان های سرمايه بين المللی ورشد اقتصادی شده است)بانک جهانی،1989 ،لوین1997،لیو1998(.
سيستم مالی خوب توسعه يافته ازدومسيرجمع آوری پس اندازها که ممکن است حجم قابل دسترس 
سرمايه گذاری تامين مالی راافزايش دهد،نظارت برپروژه های سرمايه گذاری،که موجب کاهش 
هزينه به دست آوردن اطلاعات وافزايش بهره وری درجريان پروژه هارافراهم می آورد سبب تسريع 
دررشد اقتصادی می شود)گرين وود وجوانويک،1990،لوین1991،سین پل1992(. بنابرمطالعه 
کاس وهمکاران2 )2004(سرمايه گذاری مستقيم خارجی اثرمنفی نوسان های ستاده بررشد اقتصادی 
راکاهش مـی دهند، درحالـی که جريان های مالـی ديگـررابطه منفـی نوسان های رشــد راتشديـد 
مـی کنند. سـرمايه گذاری مستقيم خارجی بامعرفی فناوری های جديد ماننـدشيـوه های توليـد 
جديد، مهارت های مديريتی، ايده ها وتنوع درکالاهای سرمايه ای جديد درافزايش موجودی 

سرمايه وهمچنين رشداقتصادی کمک می کند.
لوين وزرووس)1998(معتقدند که يکی ازمهم ترين عوامل مؤثر برتوسعه بازار سرمايه رشد 
اقتصادی است که باتکامل روند آن نياز به نهادهای مالی بيش تر می شود.اين رشد تقاضا منجر به 
ايجاد نهادهای مالی جديد وپيچيده شده تابتواند پاسخگوی نياز جامعه باشد.رشد اقتصادی علاوه 
براينکه ازطريق قيمت هابرعرضه وتقاضای بازار اثر می گذارد)طبق نظريه راسل(می تواند سطح 
اطمينان بازار را نيز افزايش دهدواز اين طريق زمينه های رشد تقاضای داخلی وبين الملی رافراهم 
می آورد. لوين متوجه شد که رشد اقتصادی به تنهای پاسخگوی تمام بخش های بازارنيست وعامل 
ديگری به نام سياست های مالی واقتصادی نيز بربازاراثرگذار است.وی دريافت که آزادسازی 

1-Hermes &lens ink
2-Kose & et al
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بازارورفع محدوديت های سرمايه گذاری می تواند نقدينگی وارزش بازار را افزايش دهد همزمان با 
آزادسازی مالی، خصوصی سازی درکشورهای درحال توسعه صورت گرفت وازاين طريق عرضه 

عمومی اوليه ،منجربه رشد بازارسرمايه شد)وفایی1378(.

تعاریف ومبانی نظری  مرتبط بافضای کسب وکارورشد اقتصادی
1 - مبانی نظری

نقطه آغازمباحث اقتصاد آزاد وبخش خصوصی رامی توان باانتشار کتاب ثروت ملل آدام اسميت 
هايی که درآن ضرورت دخالت دولت  باظهورنظريه  بااين وجود  دانست  دردهه 1770همراه 
دربازارها راامری اجتناب ناپذير می دانستند،تصدی گری های دولت ها به مرورزمان افزايش يافت 
که مهم ترين پيامد آن بروز نشانه هايی ازناکارآمدی دولت درفعاليت های اقتصادی بود)صادقی 
وهمکاران 1391 ص 212(.اين موضوع خود زمينه ايجاد نظريه ها وتئوری های اقتصادی که 
مبنای ترکيب بهينه دولت وبازار بودند رافراهم نمود.براين اساس کشورهای جهان ازدهه 80برای 
دستيابی به اقتصاد غير دولتی به خصوصی سازی روی آوردند.بااين وجود ازاوايل دهه 90 ،نظريه 
پردازان وسياست گذاران اقتصادی بربهبود فضای کسب وکارتأکيد نمودند که اين تغير در پارادايم 
سياست گذاری رامی توان محصول تحولات اقتصادی جوامع وطرح نظريه ها جديد اقتصادی 
دانست)ميدری وقودجانی 1378 ص 14(.دراين ميان نظريه ها جديد انقلاب بزرگی رادرکشورهای 

توسعه نيافته ايجاد کرد.
2  -تعاریف ومفاهیم شاخص سهولت  فضای کسب وکار

دريک بيان ساده وصريح می توان اذعان داشت که بخش قابل توجهی ازمقتضيات رشد اقتصادی 
هرکشور درگرو فضای کسب وکار مناسب دران کشور است، فضای کسب وکارسرمايه گذاری 
رامی توان ازحوزه های استراتژيک توسعه صنعتی درکشورميزبان تلقی کرد،که عمدتاناشی 
ازعواملی چون بهـره وری واشتغال نيـروی کار، سرمايه گذاری وآزادی های اقتصادی توليد 
کنندگان وظرفيت های توليدی است. ازسوی ديگررشدوتوسعه اقتصادی برپايه رقابت پذيری 
کشورها استوار است و سلامت محيط کسب وکارازعوامل مؤثربررقابت پذيری کشورهادرعرصه 
اقتصادجهانی است.برای رشد وتوسعه اقتصادی بايد شرايط مورد نياز اين کار نيز مهيا باشد.شرايط 
مورد نياز برای رشد وتوسعه رامی توان به فضای »کسب وکار«تعبير کرد. فضای کسب وکارمتغيرهای 
مؤثربرکسب وکار بنگاه های اقتصادی است که خارج ازتسلط وقدرت بنگاه ها است اما برنتيجه تلاش 



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال پنجم، شماره هجدهم، زمستان 1392 80

آن ها تأثير می گذارد.
برای بررسی ومقايسه جايگاه کشورهادرفضای کسب وکار عموماً شاخص سهولت فضای کسب 
وکارکه توسط گروه بانک جهانی تهيه می شود مورد استفاده قرار می گيرد، شاخص مذکورنشان دهنده 
وضعيت قوانين ومقررات حاکم برفضای کسب کارهرکشوردرمقايسه باسايرکشورها است. باتوجه 
به ماهيت شاخص های پيش گفته که به صورت امتيازورتبه بوده وضعيت هرکشوردرمقايسه 
باسايرکشورهاموردارزيابی قرارمی گيرد.پروژه بررسی سهولت فضای کسب وکار درکشورهای 
جهان ،درسال2004 دربانک جهانی کليد خورد.مؤسسه مالی بين المللی)IFC (1به عنوان مجری 
اين پروژه نقش بازوی توسعه بخش خصوصی رابرای بانک جهانی ايفا می کند وبه دليل اعتبار 
بالايی که آمارهای اعلام شده توسط اين مؤسسه برای سـرمايه گذاران دارد،کسب جايگاه مناسـب در 
رتبه بندی های اين مؤسسه، از اهميت راهبردی و فوق العاده ای برخودار است ضمن اينکه اين رتبه بندی ها 
و آمارهای اعلام شده از سوی اين مؤسسه ،برای سرمايه گذاران خارجی راهنمای مطمئن برای انتخاب 

کشور ميزبان تلقی می شود.
ايجاد اصلاحات به بنگاه ها اجازه می دهد تا سريع تر رشد نمايند و مشاغل بيش تری را ايجاد کنند 
که تعداد بيش تری از اين شغل ها در بخش رسمی اقتصاد ايجاد خواهد شد زيرا فوايد رسمی بودن 
)مانند استفاده از اعتبارات و خدمات عمومی بهتر(بر هزينه های رسمی بودن )مانند ماليات ها(برتری 
و ترجيح دارد. بزرگ شدن بخش رسمی به اين معنی است که کارگران بيش تری از حمايت های 
مستمری بازنشستگی، مقررات ايمنی کارومزايای سلامت برخوردار می گردند. همچنين باعث افزايش 
درآمدهای مالياتی دولت می شود که با انتقال بيش تر شرکت ها به بخش رسمی دولت ها مـی تواننـد 
بار مالياتـی شرکت ها را کاهش دهنـد که خود،  انگيـزه مضاعفـی را برای کسب کار در بخش توليد 
مـی دهد. زنان که سه چهارم بخش غير رسمی را تشکيل می دهند و جوانانی که به دنبال پيدا کردن 
نخسـتـيـن شغل خـود هستننـد اصلـی تـرين گـروه های هستنـد که از اين اصلاحات نفـع مـی بـرند. 
رتبـه بندی آسان سازی انجام کسب وکار ،تمام مسائل را عنوان نمی کند. اين شاخص مواردی مانند 
نزديکی به بازارهای بزرگ، کيفيت خدمات زير بنايی)به غير از خدمات تجارت بين مرزی(امنيت 
اموال از دزدی و چپاول، اوضاع اقتصاد کلان يا قدرت نهادها رادر نظر نمی گيرند که اين از معايب اين 

شاخـص می باشد که خود تدوين کنندگان آن هم برآن واقفند. 
3  -شاخص های فضای کسب وکار

 ـشروع کسب وکار)فرايند ثبت شرکت( 1
1-International Finance corporation
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 ـاخذمجوزها)تمامی فرايندهای لازم الرعايه ازاخذمجوز تا تأسيس وراه اندازی يک کارگاه راشامل  2
می شود(

 ـاستخدام واخراج نيروی کار 3
 ـثبت مالکيت)فرايند لازم جهت ثبت دردفتراسنادرسمی می باشد( 4

5ـاخذ اعتبار
 ـحمايت ازسرمايه گذاران)سهامداران( 6

 ـپرداخت ماليات  7
 ـتجارت برون مرزی 8

 ـالزام آوربودن قراردادها 9
 ـخاتمه يک فعاليت 10

1-3:تأسیس وراه اندازی یک فعالیت)فرایند ثبت شرکت(
اين شاخص مجموعه فرايندی راکه يک کارآفرين به منظورتأسيس يک شرکت تا بهره برداری 
رسمی ازيک فعاليت تجاری، خدماتی و ياصنعتی انجام می دهد، ارزيابی می کند.دراين شاخص 
چالش های مربوط به آغاز يک فعاليت جديـد)منظـور فرايند ثبت شرکت اسـت (که درنظر گرفته 

می شوند عبارتند از:
الف – تعداد مراحلی که لازم است يک کارآفرين برای آغاز يک فعاليت طی نمايد

ب – متوسط زمان لازم برای انجام فرايند)روز تقويمی (
ج- هزينه مورد نياز)درصد درآمد سرانه ناخالص ملی (

د- حداقل سرمايه مورد نياز برای آغاز فعاليت)درصد درآمد سرانه ناخالص ملی(

مفروضات درمورد شرکت:

بامسئوليت محدود است، دربزرگ ترين شهر تجاری واقع است، دارای مالکيت  • شرکت 
صددرصد داخلی )بومی(، دارای پنج مالک بوده وهيچ يک از آن ها شخصيت حقوقی نيستند، اين 
شرکت سرمايه ای اوليه معادل 10 برابر درآمد سرانه دارد، يک ماه پس ازشروع فعاليت دست کم 
10 وحداکثر 50 کارمند بامليت همان کشور استخدام می نمايد، دارای گردش مالی حداقل 100 

برابردرآمد سرانه است.
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جدول  1 -وضعيت شاخص فرايند ثبت شرکت درکشورهای منطقه در2011
ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران شروع کسب وکار

5 9 3 6 6 6 9 9
مراحل

14 17 6 19 7 6 21 29
مدت زمان

3.1 17.5 2 1 10.7 10.7 7.3 7.1
هزینه)درصددرآمد

سرانه(

0 0 0 0 0 9.9 0 2.1
حداقل سرمایه برای 

شروع کار

Doing Business world Bank group 2011:مأخذ

3 -اخذ مجوزها)فرایند اخذ گواهی تأسیس وراه اندازی کارگاه (
پس ازآنکه يک کارآفرين کسب وکار جديد را به ثبت رسانيد، موظف است مقرراتی رابه منظور 
عملياتی نمودن فعاليت، مراعات و طی نمايد. برای بررسی اين فرايند گزارش های Doing Busin تنها 
بررسی فرايندهای عمليات بخش ساختمان اعم ازاخذ مجوزها وپروانه ها ی لازم، تکميل فرم ها، 
رعايت دستورالعمل های بازرسی،مقررات مربوط به انشعابات آب وبرق وگازو....مبتنی است.اين 
شاخص ميزان سهولت يا سختی تعامل بامراجع قانونی صادرکننده مجوزهای ساخت يک انباربرای 

مصارف صنعتی را بررسی می کند،هدف نهايی:
الف  - محاسبه تعداد مراحل قانونی. 

ب- زمان)برحسب روزهای تقويمی(.
ج-هزينه اتمام هرمرحله)به صورت درصدی ازدرامد سرانه(درشرايط واقعی ومتعارف برای فعالان 

اقتصادی .
مفروضاتی درمورد شرکت سازنده :

شرکت بامسئوليت محدود می باشد،دربزرگ ترين شهر تجاری آن کشور فعاليت می کند،بامالکيت 
خصوصی وصددرصد داخلی )بومی(است،دارای 5مالک است که هيچ يک ازآن ها شخصيت حقوقی 
نيستند، دارای يک تيم کاری 60نفره )کارگران،کارمندان(که همه آن ها اتباع ان کشورهستند،اين گروه 
کاری تجربه ومهارت فنی لازم برای اخذ پروانه ساختمانی وديگر گواهی ها رادارا می باشند،دارای 
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دست کم يک کارمند بامجوز رسمی معماری است،تمام ماليات ها وهمچنين بيمه های محاسبه شده 
مرتبط بافعاليت های عمومی خود)برای مثال بيمه حوادث برای کارگران وهمچنين بيمه مسئوليت 

شخص ثالث(راپرداخت کرده است،مالک زمينی است که قرار است انباردر آنجا ساخته شود.
مفروضاتی درمورد ساخت انبار وخطوط آب ،برق وتلفن:

دارای دو طبقه،هردو بالاتر از سطح زمين،بامساحت کل 1300 مترمربع وارتفاع هرطبقه نيز 3متراست 
دارای دسترسی به جاده وواقع درپيرامون بزرگ ترين شهر تجاری کشور)اما همچنان درمحدوده 
رسمی شهر(است.درمناطق ويژه اقتصادی ياصنعتی نيز واقع نشده، انبار نيازمند يک انشعاب برق سه فاز 
140 کيلو وات آمپر است، انبار نيازمند حداکثر 1325 ليتر آب درروز است وانباردارای خط تلفن ثابت 

می باشد.
جدول 2 - وضعیت شاخص اخذ گواهی تأسیس کارگاه درکشورهای منطقه 2011

ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران اخذ مجوز

6 5 4 6 7 5 4 16 مراحل

242 46 93 88 87 75 61 320
زمان)روز 
تقویمی(

278.9 64.7 1.9 111.3 509.6 714.3 21.5 262.3
هزینه

Doing Business World Bank group 2011:مأخذ 
3-3: شاخص استخدام نیروی کار

مشکلات وسختی هايی که کارفرمايان دراستخدام ويا اخراج کارگران با آن مواجه اند دراين شاخص 
مستتر است.دامنه هر شاخص ارقام ازصفر تاصد است.رقم بالاتر مبين سختی وغير منعطف تر بودن مقررات 
است. شاخص های استخدام نيروی کار براساس پاسخ هايی که به پرسش های مطرح شده درفرم های 
پرسشنامه داده شده است تهيه می شود.سؤالات مورد نظر برپايه بررسی ميزان آزادی عمل کارگر 
وکارفرما درتنظيم قرارداد،ميزان ساعت کار،کاردر ايام تعطيل وکار شبانه،نحوه استخدام واخراج نيروی 
کار، هزينه های استخدام واخراج نيروی کار برای کارفرما وسؤالاتی ازاين قبيل تنظيم گرديده است.
ناگفته نماند که به منظور ايجاد همسانی ميان شرايط درکشورهای مختلف برخی مفروضات درقبال 
نيروی کاردرنظرگرفته شده است.ازجمله اين مفروضات می توان به واقع شدن شرکت درشهر پر 
جمعيت،کارگر مرد،تمام وقت و با بيست سال سابقه کاری باشد، عضواتحاديه کارگران نمی باشد مگر 
آنکه عضويت دراتحاديه اجباری باشد شرکت بامسئوليت محدود وتماماً بامالکيت داخلی است.لازم به 
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توضيح است اعمال محدوديت برکار شبانه،کاردر ايام تعطيل، درجريان قرار گرفتن يک نهاد ثالث به 
هنگام اخراج نيروی کار نکات منفی تلقی شده وبرای محاسبه شاخص امتياز منفی منظور می شود. 
برای محاسبه شاخص استخدام کارگران دو زير شاخص کلی معرفی کرده اند که عبارت است از:

الف – شاخص انعطاف ناپذيری اشتغال
ب- هزينه های اخراج

شاخص انعطاف ناپذيری اشتغال بامحاسبه سه شاخص فرعی زيربه دست می آيد:
• شاخص دشواری استخدام

• شاخص انعطاف ناپذيری ساعات کار
• شاخص دشواری اخراج

هزينه های اخراج شامل هزينه های زير برمبنای دستمزد هفتگی می باشد.
• هزينه الزامات اعلام قبلی برای اخراج کارگر

• حق سنوات 
• جرايم متعلقه 

جدول 3 -شاخص استخدام نیروی کار درکشورهای منطقه درسال 2011
سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه  عربستان ایران استخدام نیروی کار

- رتبه 

14 21 36 35 30 40
شاخص چسبندگی 

استخدام 

15 24 27 24 25 23
هزینه های غیردستمزدی 

نیروی کار

18 24 58 32 40 91
هزینه های اخراج)هفته 

دستمزد(
   Doing Business World Bank group :مأخذ 

4-3: شاخص ثبت وانتقال مالکیت
شاخص سهولت ثبت حقوق مالکيت شامل تعداد مراحل،زمان لازم وهزينه های مرتبط باثبت مالکيت 
است.دراين شاخص، فرايند کامل خريد يک زمين، ساختمان وانتقال حق مالکيت آن ازيک فرد به فرد 
ديگر ثبت می شود.اين انتقال بايد به گونه ای باشدکه خريدار بتواند از اين اموال برای توسعه تجارت 

خود به عنوان وثيقه جهت اخذ تسهيلات ويافروش آن استفاده نمايد.
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جدول 4 - وضعیت شاخص ثبت وانتقال مالکیت درکشورهای منطقه درسال 2011
ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران شاخص ثبت مالکیت

3 5 2 4 7 6 5 9 مراحل

7 48 1 40 72 6 8 36 مدت زمان

0.3 3.2 0.1 0.1 0.8 3 10.5
هزینه)درصدی ازارزش 

ملک(

   Doing Business world Bank group  2011:مأخذ 

 5-3: شاخص اخذ اعتبار
اين شاخص وضعيت ثبت،به اشتراک گذاری ومبادله اطلاعات اعتباری وحقوق قانونی تسهيلات 
گيرندگان وتسهيلات دهندگان رانشان می دهد.اين مولفه شامل دو مجموعه شاخص فرعی »حقوق 

قانونی«وشاخص«اطلاعات اعتباری«به شرح ذيل است.
الف – حقوق قانونی وام گيرندگان ووام دهندگان 

اين شاخص درجه حمايت قوانين وثيقه و ورشکستگی ازحقوق وام گيرندگان ووام دهندگان وآثار 
آن درتسهيل وام دهی را اندازه گيری می کند.درمحاسبه اين شاخص مجموعا10ً ويژگی مورد بررسی 
قرار می گيردکه ازاين ميان 7ويژگی ناظر برقانون وثايق و 3قانون مرتبط باقانون ورشکستگی است.به 
هر يک از اين ويژگی ها امتياز يک تعلق می گيرد بنابراين دامنه اين شاخص ازصفر تا 10 است وامتياز 

بالاتر به مفهوم آن است که قوانين جهت ارايه تسهيلات به نحو بهتری  طراحی شده اند.
ب – شاخص اطلاعات اعتباری

ثبت،به اشتراک گذاری ومبادله اعتباری افراد)حقيقی وحقوقی(وميزان دسترسی وکيفيت اطلاع 
بخش های عمومی وخصوصی ازوام ها رانشان می دهد.اين شاخص بين صفر تا 6 بوده وارقام بالاتر 

مبين دسترسی بهتر بخش های عمومی وخصوصی به اطلاعات اعتباری می باشد.
جدول5  -وضعیت شاخص اخذ اعتباردرکشورهای منطقه درسال 2011

مالزی ارمنستان سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران شاخص اخذاعتبار

10 6 10 3 3 4 5 4 شاخص حقوق قانونی

6 5 9 5 6 5 6 5 شاخص حقوققانونی

62 16.9 0 2.9 18.3 25.5 شاخص حقوققانونی

100 38.3 78 29.9 10.3 42.2 18 31.9 شاخص حقوققانونی

Doing Business world Bank group  :مأخذ    



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال پنجم، شماره هجدهم، زمستان 1392 86

 6-3: شاخص حمایت از سرمایه گذاران 
تمرکز اين شاخص برمعاملاتی است که درآن ها منافع مديران بامنافع شرکت درتعارض است وبه 
عبارت ديگر منافع مديران بامنافع سهامداران شرکت درتعارض باشد.حال اين پرسش مطرح است 
که تحت اين شرايط سهامداران جزء تاچه حد قادرند دربرابر چنين معاملاتی که صرفاًمطابق منافع 

مديران صورت گرفته است از حقوق خود دفاع نمايند.
جدول -6 وضعیت شاخص های حمایت از سرمایه گذاری درکشورهای منطقه درسال 2011

ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه  عربستان ایران شاخص حمایت ازسرمایه 
گذاری

5 10 10 8 8 9 9 7 شاخص افشاء

2 9 9 1 3 4 8 4 شاخص مسئولیت مدیر

8 7 9 9 5 4 4 0
شاخص سهولت دادخواست 

سهامداران

5 8.7 10 6 5.3 5.7 7 3.7
شاخص حمایت 

ازسهامداران

   Doing Business world Bank group:مأخذ 

    7-3: شاخص پرداخت مالیات 
اين شاخص مبين آن است که يک شرکت چه مقاديری راتحت عنوان ماليات دريک سال مالی 
می بايست بپردازد.معيارهای مزبورشامل تعداد پرداخت هايی است که يک کارفرما می بايست 
تحت عنوان ماليات داشته باشد.ساعت صرف شده برای انجام امور مالياتی ودرصدی ازسود که 
تحت عنوان ماليات پرداخته می شود.اين شاخص تمام انواع ماليات وپرداخت های اجباری به 
دولت وصندوق بازنشستگی که در حساب های شرکت منعکس می شودوبردرآمدهای اظهار شده 
موثر است رامحاسبه می کند ماليات برارزش افزوده درحساب ها منعکس نمی شود ولی مراحلی 

رابرشرکت تحميل می کند.
جدول 7 - وضعیت شاخص پرداخت مالیات درکشورهای منطقه درسال 2011

ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران
شاخص پرداخت 

مالیات

50 12 3 7 29 15 14 20 تعداد پرداخت

581 145 50 271 433 223 79 344 زمان)ساعت(

38.6 33.7 20 28.6 42.6 44.5 14.5 44.1
کل نرخ مالیات 

)درصدازسود(

   Doing Business world Bank group 2011 :مأخذ
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8-3: شاخص تجارت برون مرزی
شاخص تجارت برون مرزی، ميزان سهولت انجام تجارت خارجی توسط کشورها رابه نمايش می گذارد.
اين شاخص کليه مراحل الزامی برای صادرات وواردات رابررسی می کند وبرای مقايسه ميان کشورها 
واردات وصادرات محموله مشخصی، ازطريق حمل ونقل دريايی راگردآوری می کند.کليه مراحل 
اداری واردات وصادرات کالا)ازتوافق پيمانکارگرفته تاحمل کالا(ونيز زمان وهزينه انجام امور،ثبت 
وضبط می شود.علاوه برآن برای تصفيه حساب کالای مبادله شده بين مرزها ثبت وضبط می شود. 
برای اينکه مقايسه اين شاخص ميان کشورها قابل قبول باشد، فرايند کالای صادراتی و وارداتی را 

تعريف کرده اند.
• کالاهای صادراتی:مراحل ازبسته بندی کالادرکارخانه تاخروج ازبندرراشامل می شود.

• کالاهای وارداتـی:مـراحل ازپهلـو گرفتن کشتـی دربنـدر تا تحـويل کالا به انبار کارخانه رادر 
بر مـی گيرد.

جدول  8- وضعیت شاخص تجارت برون مرزی درکشورهای منطقه درسال 2011  

ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران تجارت برون مرزی

5 5 4 9 8 7 5 7 تعداداسناد برای 
صادرات

13 13 5 76 12 13 13 25 زمان برای صادرات

1.665 450 456 3.005 13 990 765 1090 هزینه صادرات)دلار\
کانتینر(

8 6 4 12 9 7 5 8 اسنادبرای واردات

18 10 4 12 13 14 17 32 زمان برای واردات

2.04 450 439 3.29 755 1.563 936 1735 هزینه واردات)دلار\
کانتینر(

Doing Business world Bank group 2011 :مأخذ
9-3:شاخص الزام آوربودن قراردادها

اين شاخص مبين ميزان کارايی قراردادها درهنگام بروز دعاوی حقوقی ميان افراد می باشد. دراين 
شاخص کارآيی التزام به قراردادها قابل ردگيری است آنچه مسلم است يک نظام دادرسی وحل 
اختلاف کارا به صاحبان کسب وکار اين اطمينان رامی دهد که دامنه تعامل خودراگسترش داده 
وبه مشتريان وتأمين کنندگان مالی جديد روی آورند. قطعاًتحت چنين شرايطی ضمن کاهش 
هزينه های معاملاتی، برای بنگاه ها امکان توسعه فعاليت وتغير فضا ازجو عدم اطمينان به فضای 
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اعتمادوهمکاری فراهم می شود. دراين شاخص، زمان هزينه وتعداد مراحل مورد نياز از زمان 
تدوين شکايت تاصدور و اجرای رای صادره را مورد بررسی قرارمی دهد. اطلات اين شاخص 
ازطريق بررسی قوانين آيين دادرسی مدنی وديگر قوانين مربوط به آيين رسيدگی دردادگاه ها 
وپرسشنامه هايی که توسط حقوق دانان محلی متخصص دراين زمينه تکميل شده،گردآوری 

شده است.
جدول 9 - وضعیت شاخص الزام آوربودن قراردادهادرکشورهای منطقه درسال 2011

ارمنستان مالزی  سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران الزام آوربودن 
قراردادها

285 585 90 390 100 420 635 505 مدت زمان

19 27.5 15.2 22 26 27.9 27.5 17
هزینه )درصدی 

ازارزش مورد دعوا(

49 30 14 37 42 36 43 39 تعدادفرایند

      Doing Business world Bank group 2011 :مأخذ
10-3: شاخص ختم وانحلال یک فعالیت

شاخص پايان کسب وکار،به بررسی يک شرکت داخلی می پردازد که پس ازاعلام ورشکستگی، 
برای طی فرايند قانونی وتسويه بدهی های معوقه ودرنهايت تعطيلی شرکت می بايست ، هزينه ها 
راپرداخت کند.شرکت مذکوردارای بستانکارانی است که به منظور وصول مطالبات معوق خود، 

بايدمتحمل خسارت ناشی ازطولانی شدن زمان تسويه شوند.
اين شاخص نحوه دسترسی سريع تربستانکاران به مطالبات خود ازشرکت ورشکسته رابررسی 
می کند. همچنين اين شاخص معرف سه مؤلفه زمان وهزينه لازم برای اعلام ورشکستگی ونرخ 

بازستانی است .
زمان: مدت زمان مورد نيازبرای تسويه کامل بدهی ها ومطالبات شرکت ورشکسته وخاتمه فرايند، 

زمان براساس روزهای تقويمی محاسبه می شود.
هزينه:عبارت است هزينه دادخواهی وساير هزينه های قابل پرداخت که به صورت درصدی 

ازارزش دارايی ثبت می گردد.
نرخ بازستانی:درصدی ازمطالبات است که توسط بستانکاران شرکت ورشکسته قابل وصول است.
شاخص مذبورميزان ضعف قانون ورشکستگی وتنگناهای اداری مربوط به فرايندورشکستگی رابه 
نمايش می گذارد.درواقع وجود يک سيستم سالم اعلام ورشکستگی ،اين امکان رافراهم می نمايدکه 
بنگاه های که امکان احياونجات رادارند،ازمابقی که لازم است به فعاليت خود خاتمه دهند،متمايز شوند.
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تجربه بحران های اقتصادی بازارهای نوظهوردردهه1990 اين آموزه ارزشمند را به دنبال داشت که يک 
سامانه اعلام ورشکستگی موفق تاچه اندازه می تواند مفيد باشد.قوانين اعلام ورشکستگی ناکارا،به 
فضای سرمايه گذاری لطمه می زنند.درچنين فضايی ريسک وهزينه مطالبات معوق نظام بانکی 
به جهت اطاله دادرسی افزايش می يابد.اعلام ورشکستگی دريک فرايند غير کارا باعث می شود 
سرمايه انسانی ودارايی های کسب وکارهای که امکان احياءندارند،برای سال ها بلاتکليف بوده 

وامکان تخصيص مجددويااستفاده درمصارف کارآمدترازآن هاسلب شود.
جدول 10 - وضعیت شاخص های ختم وانحلال یک درکشورهای منطقه درسال2011

ارمنستان مالزی سنگاپور قزاقستان مصر ترکیه عربستان ایران
شاخص خاتمه 

یک فعالیت

1.9 2.3 0.8 1.5 4.2 3.3 2.8 4.5
زمان

4 15 1 15 22 15 22 9
هزینه

40.6 39.8 81.2 43.3 17.4 21.1 28.4 23.1
نرخ بازستانی

  Doing Business world Bank group2011 :مأخذ
پيشينه  تحقيق:

اقتصادی  ثبات  به  نياز  تنها  فعاليت  برای  اقتصادی  بنگاه های  بودکه  اين  بر  درگذشته تصور 
دارند،اماازدهه 1990 ميلادی اهميت فضای کسب وکاردرادبيات اقتصادی مطرح شد وازسال 2004 
بانک جهانی اقدام به انتشارفضای کسب کارکشورهانمود،اين تلاش دردولتمران بيش ترکشورها 
به وجود آمد که فضای کسب وکارکشورهارابرای سرمايه گذاری مساعد سازند.پژوهش های 
صورت گرفته دراين موضوع رامی توان به سه دسته تقسيم کرد.دسته اول پژوهش های که به بررسی 
تأثيرمقررات براقتصادمی پردازند.دسته دوم پژوهش هايی است که به بررسی سرمايه گذاری خارجی 
)fdi(بررشداقتصادی می پردازند ودرنهايت پژوهش هايی که به تأثير همزمان سرمايه گذاری خارجی 

ومتغيرديگربررشداقتصادی رابررسی می کند.
ازپژوهش های دسته اول به مقاله ای که توسط نورمن لويزا 1 )2005(به همراه ماريااويدا  ولويس 
سرون2 انجام شده است.اين پژوهش تحت عنوان »بررسی تأثيرمقررات بررشداقتصادی وبخش 
غيررسمی«نهايتاً به اين نتيجه رسيدندکه مقررات زياد بخصوص دربازار کاروتوليد منجربه کاهش 

1-Norman.loazy
2-Ana mariaovieda .luisserven
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رشداقتصادی وتحريک بخش غيررسمی می شود. استل وهمکاران1   )2006( درمطالعه اثرقوانين 
ومقررات برروی کارآفرينان نوپا وجوان رابطه بين مقررات وکارآفرينی راباتخمين مدل اقتصادسنجی 
برای 39 کشورمورد بررسی قرارداده اند .آن ها دريافتند که کمبود سرمايه مورد نياز جهت شروع 
يک کسب وکار،کاهش نرخ کارآفرينی درکشورها رابه دنبال دارد.جمال ابراهيم حيدر2 )2012(
اقتصادی«در172  فضای کسب وکاربررشد  »تأثيراصلاحات شاخص  باعنوان  درپژوهش خود 
کشوربه اين نتيجه دست يافتند که متوسط اصلاحات درقوانين )شاخص های کسب وکار(باعث 

افزايش15%دررشدGNP  می شود.
دريمير وپرچت3  )2010( درتحقيقی تحت عنوان »چگونگی ايجاد کسب وکار وشاخص های 
فضای کسب وکار :فضای سرمايه گذاری درهنگام وجود کنترل دربنگاها« سه شاخص گرفتن 
زمان اجازه عملياتی، زمان ايجاد وساخت عمليات و زمان واردات کالا را ارزيابی نموده وبه 
مقايسه جوسرمايه گذاری در بيش از100 کشورجهان پرداخته آنان نشان دادند که درفضای کسب 
وکارزمان عامل مهم وتأثيرگذاراست که اين موضوع تحت تأثير اصلاحات سياستی صورت گرفته 

درهرکشوراست. 
نيسترام 4)2010(  درمطالعه ای با عنوان قوانين ومقررات کسب وکار ونوار قرمز دراقتصادکارآفرينان 
به بحث متقابل بين قوانين ومقررات کسب وکار وفعاليت های کارآفرينی پرداخته است.وی دربخش 
تجربی بااستفاده ازروش داده های تابلويی دردوره زمانی 2002-1972 بااستفاده از داده های 23 کشور 
)OECD( به شرح وبسط درروابط بين کارآفرينی وکارايی قوانين ومقررات کسب وکارپرداخته است 

نتايج نشان دهنده روابط مثبت بين کارآفرينی وکارايی قوانين ومقررات کسب وکار است.
درايران نيزپژوهش هايی درمورد تأثيرمقررات بررشد اقتصادی صورت گرفته است، درتحقيق 
مرتضی سامتی و همکاران)1385( در مقاله خود با عنوان »تأثير ازادی اقتصادی بر درآمد سرانه و رشد 
اقتصادی)بارهيافت panel data(«به بررسی اثر آزادی اقتصادی بر درآمد سرانه پرداخته و با استفاده 
از دو مدل که از ترکيب مدل های کارلسون5  و لاند استروم 6 و مدل داده های تلفيقی پويای وينهلد7  
به دست آمده اند به بررسی اثر آزادی اقتصادی بر رشد اقتصادی طی سال های 1980-2003 در 87 
1-Stel et al
2-Jamal Ibrahim haidr
3-Dreamier &Pritchett
4-Nystrom
5-Carlsson
6-Lundstrom
7-Weinhold
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کشور پرداخته است.نتايج حاکی از اثر مثبت آزادی اقتصادی بر سطح درآمد سرانه و رشد اقتصادی 
کل نمونه است از بين اجزای آزادی اقتصادی، استقلال قضايی و امنيت حقوق مالکيت، پول سالم 
و ضوابط  و قوانين مربوط به بازار کار، اعتبار و کسب و کار بيش ترين اثر را بر درآمد سرانه دارند.
در مقاله سيد علی اکبر رزمی و همکاران)1388(با عنوان«تأثير آزادی اقتصادی بر رشد اقتصادی با 
رويکرد مکتب نهاد گرا،بررسی علّی«نيز به تأثير مثبت آزادی اقتصادی بر رشد اقتصادی تأکيد شده 
است.سيدوحيداحمدی)1378( درمقاله خود تحت عنوان«بررسی مقايسه ای مقررات فضای کسب 
وکاروتأثيرآن برجذب سرمايه های خارجی درايران وکشورهای منتخب »نتايج نشان می دهد،ايران 
نيازمندتلاش بيش تری برای دستيابی به اهداف خودولزوم اصلاح وساده سازی قوانين ومقررات 
فضای کسب وکارجهت جذب سرمايه گذاری خارجی و رسيدن به رشد وتوسعه اقتصادی است. 
سعيد دايی کريم زاده،صابرمعتقد)1392(درمقاله خود باعنوان تأثيرپذيری توسعه مالی و رشد 
اقتصادی ازتسهيل تجاری وبهبود فضای کسب وکار با استفاده ازروش پنل ديتا برای کشورهای 
منتخب عضو کنفرانس اسلامی دربازه زمانی 2011-2000 به اين نتايج دست يافتند که بهبود فضای 
کسب وکاروتسهيل تجاری بررشد اقتصادی تأثير مثبت دارد،همچنين تسهيل تجاری تأثير مثبت 

ومعنی داری بر توسعه مالی دارد.
مکيان وهمکاران )1392(درپژوهش خود باعنوان »فضای کسب وکارراهبرد رشد«اولويت های 
بهبود شاخص های فضای کسب وکاررادردومنطقه کشورهای عضوسازمان توسعه وهمکاری های 
اقتصادی وکشورهای منتخب منا بررسی ومقايسه نموداند،باتوجه به نتايج به دست آمده وهمچنين 
اسلامی  کشورهای  است  وکاردرمنطقه)OECD(لازم  کسب  فضای  نسبتاًمطلوب  وضعيت 
منطقه منابرای بهبود درفضای فضای کسب وکاروشاخص های تجارت برون مرزی واخذ اعتبار 

رادرسياست گذاری های اقتصادی خود مورد توجه قرار دهند.
دسته دوم پژوهش ها که به بررسی تأثير سرمايه گذاری مستقيم خارجی)FDI (بر رشد اقتصادی 
می پردازد، اسحاق تانسن1 )2003(در مقاله ای با عنوان«آياFDI ، رشد اقتصادی کشورهای کم تر 
توسعه يافته را شتاب می دهد؟« به اين نتيجه رسيد که FDI بر رشد اقتصادی کشورهای در حال 
توسعه اثر مثبت می گذارد ولی بر کشورهای کم تر توسعه يافته به نتيجه روشنی دست نيافت.
ازجمله می توان به تحقيقات کلانسز )1993( بارزنتين،موريس وديگران)1999(،سالتروفورد)2001(
سيداقازاده)1378(درکشورهای صادرکننده نفت اشاره کرد،قابل تأمل است که درتمامی تحقيقات 
اشاره برروابط مثبت سرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشد اقتصادی داشته اند وازبين جريانات مختلف 
1-Townsend Isaac
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سرمايه گذاری خارجی،سرمايه گذاری مستقيم خارجی نقش اثرگذارترين متغيررابررشداقتصادی 
کشورهادرصحنه اقتصادی بازی می کند وبه لحاظ ماهيت وانگيزه های ايجادکننده ان از افق 
روشن تر و باثبات تری جهت استفاده ازبرنامه ريزی های اقتصادی که هدف رشدرا مدنظردارند 
برخورداراست.سيدصفدرحسينی )1385(بابررسی »تاثيرسرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشد 
اقتصادی ايران«نشان داد که سرمايه گذاری مستقيم خارجی اثرمثبتی بررشد اقتصادی داردوسرمايه 
انسانی اثرآن را تقويت می کند.کريم آذربايجانی )1388(نيزنشان دادکه سرمايه گذاری خارجی 

تنها درکوتاه مدت بررشداثر می گذاردکه اين اثرهم منفی است.
محمدرضافرزين ،يکتااشرفی )1391(دربررسی اثرسرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشداقتصادی 
)تلفيق روش های سيستم ديناميک واقتصاد سنجی (به اين نتيجه دست يافتند که سرمايه گذاری 

مستقيم خارجی رابطه مثبت ومعنا داری بارشداقتصادی دارد.
ازمان- ساينی وهوک لاووحليم احمد)2010(درتحقيق خودباعنوان«سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی ورشداقتصادی:شواهدجديددررابطه بانقش بازارهای مالی ،مدل رگرسيون استوانه ای به 

اين نتيجه رسيدند که سرمايه گذاری مستقيم خارجی تأثيرمثبت بررشداقتصادی دارد.
درنهايت مطالعاتی که به بررسی تأثيرمتغيرسرمايه گذاری مستقيم خارجی به همراه متغيرديگری 

بررشداقتصادی می پردازد.
نتيجه  انجام دادند.به اين  ماتياس بوس وخوزه لوييس گرويزارد1 درمطالعاتی که دردونوبت 
رسيدند،که مقررات بيش ازاندازه درکشورهای بامقررات بالا،رشداقتصادی ناشی ازسرمايه گذاری 
مستقيم خارجی)fdi(رامحدود می کند.اين مطالعه نشان دادکه نتايج براساس مدل های اقتصادسنجی 

مختلفی که استفاده می شود،متفاوت است.
موسی احمد)2012(درپژوهشی باعنوان«آياسريزجريان ورودی سرمايه گذاری مستقيم خارجی 
روی رشداقتصادی مالزی مؤثراست؟ به اين نتيجه رسيد که جريان ورودی سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی ونهاده های استفاده شده دارای اثر منفی بربهره وری کل عوامل توليد هستند. درتحقيق 
اليگوکيل وهمکاران)2011(تحت عنوان »رشدوسرمايه گذاری مستقيم خارجی ورودی:نقش 
محيط نهادی واقتصادی کلان«درکشورهای درحال توسعه باروش)OLS،GMM(نشان دادند،که 
تفاوت های دررابطه باهردوروش تخمين يعنی سيستم GMMدرمقابل روشOLS به دست آمد.
روش های تخمين وسطح توسعه کشورهاهمچنين،اهميت کنترل ظرفيت های محلی مرتبط بامحيط 
نهادی واقتصاد کلان را آشکارنمودند.بنابراين، دولت های کشورهای ميزبان بايد مجموعه ای 
1-Matthias busses and Juseluis Groizard
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ازسياست ها راتوسعه دهندکه نه تنهابرافزايش سرمايه گذاری مستقيم خارجی واردشده توجه داشته 
باشدبلکه چارچوب اقتصادی وسياسی آن هارانيزتوسعه دهد.

سيدعبدالحميدجلايی وميناصباغ پورفرد)1388(درتحقيقی باعنوان«بررسی اثرسرمايه گذاری 
مستقيم خارجی بررشد اقتصادی ازمسيربازارهای مالی«نتيجه گرفتندکه توسعه بازارهای مالی موجب 

افزايش وثبات اثرسرمايه گذاری مستقيم خارجی درايران خواهدشد.
روش تحقيق: 

1: متدولوژی تحقیق )مدل داده های تابلویی(
داده های ترکيبـی، مجموعـه ای ازداده ها است که شامل چند مقطـع ويک دوره زمانـی است .مقطـع 
می تواند بيانگرافراد،گروه ها، بنگاه ها ،کـورها و...باشد.درحالت کلی مقطـع ها رابا N  نشان می دهيم.
دوره زمانی نيز مـی تواند روز، هفته ، ماه ،سال و...باشد.طـول دوره زمانی رابرابر باT درنظـرمـی گيريم. 
داده های ترکيبی به دليل آنکه هم تغييرات زمانی وهم تغييرات درون هرمقطع را منعکس می کند،                           
می تواند اطلاعات بيش تری رامنعکس  نمايد.بسياری ازنکاتی که درتحليل سری های زمانی،ناديده 
گرفتـه می شـود ياغير قابل مشاهده هستند،درتحليل داده های ترکيبـی روشن می شوند به ويژه  ناهمگنـی  
که غالباًدرسری های زمانی ازآن ها چشم پوشی می شودواصطلاحاًغيرقابل مشاهده هستند.درتحليل 
دادهای ترکيبی امکان بررسی آن ها فراهم می شود.صورت کلی مدل داده های تابلويی به صورت 

زيرمی باشد:    
 

که درآن  …n1,2,3= i  نشان دهنده واحدهای مقطعی)مثلاکشورها(وt=1,2,..n به زمان اشاره 
دارد.  متغيروابسته برای iامين واحد مقطعی درسال tو  نيزمتغيرمستقل غيرتصادفی 

برای iمين واحد مقطعی درسال tو جزءاخلال الگومی باشد.
2 -مدل مورد استفاده دراین تحقیق

دراين بخش با  توجه به مبانی نظری و بحث های پيشين به ارايه ومعرفی الگوی اقتصادی برای 
بررسی تأثير فضای کسب وکاروسرمايه گذاری مستقيم خارجی بررشد اقتصادی کشورهای منتخب 
دربازه زمانی 2011-2000 براساس داده های اطلاعاتی بنياد هريتيج ونيزگزارش های بانک جهانی و

Doing Business  خواهيم پرداخت.مدل مورد نظر دراين پژوهش به صورت زير است.



فصلنامه دانش ارزیابی/ سال پنجم، شماره هجدهم، زمستان 1392 94

درالگوی بالا  برداری ازمتغيرهای کنترل و  جمله خطا می باشد.درجدول زيرمتغيرهای 
بکار رفته درمدل بامنبع انتشارآن هابيان شده است.

نام متغیر تعریف منبع انتشار

Yi,tLOG تولید ناخالص داخلی به قیمت 
جاری)دلارآمریکا( WDI)2011( بانک جهانی

Fdii,tLOG خالص سرمایه گذاری خارجی WDI)2011( بانک جهانی

EDBi,t
میانگین 10شاخص مجزا با اوزان یکسان 

 Doing بااستفاده ازگزارش های
Business

 Doing
Business,بنیادهریتیج 

)wdi)

INVi,tLOG سرمایه گذاری ثابت سالانه  به صورت 
)GNP(درصدی از

بانک جهانی )2011(
WDI

HC متوسط سال های تحصیل افراد 15سال به 
بالا،منبع دادها)باروولی2010( WDI)2012( بانک جهانی

G رشد سالانه جمعیت WDI)2012( بانک جهانی

OU کیفیت قوانین کافمن 1همکاران

IN تورم براساس شاخص قیمت مصرف کننده WDI)2012( بانک جهانی

CPI
بیانگرفسادمیان بخش دولتی 

وخصوصی،میزان رشوه بنیادهریتیج2

GOVEX
هزینه مصرفی نهایی دولت بیانگراندازه 

GDPدولت ،به صورت درصدی از WDI)2012( بانک جهانی

ficl
این شاخص معیاری برای امنیت شبکه بانکی 

بدون وجود کنترل های دولتی است بنیادهریتیج

1-www.world Bank.org/wbi/governance

2-Heritage foundation index

برآورد الگوی فوق به صورت تحليلی- استنباطی است پس ازحصول اطمينان ازبرآورد مدل به 
صورت داده های تابلويی ،مهم ترين سوال قابل طرح اين است که اثرات مقطعی به صورت اثرات 
ثابت هستند ياتصادفی؟ يکی ازرايج ترين آزمون ها برای پاسخ سوال فوق آزمون هاسمن دارای 
آماره خی دو است،که فرضيه صفرآن دال برتأييد وجود اثرات تصادفی درمدل است.باتوجه به 
نتايج آزمون هاسمن ،فرضيه صفرمبنی بروجود اثرات تصادفی درسطح خطای کم ترازيک درصد 
الگوی شماره )2( قابل رد شدن است ولازم است مدل بااثرات ثابت تخمين زده شود امادردوالگوی 
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شماره )1(و )3( اثرات تصادفی تأييد می شود.نتايج تخمين مدل درجدول زيرارايه شده است.

الگوی:3الگوی:2الگوی:1
p-valuetضریبآمارهp-valuetضریبآمارهp-valuetمتغیرهاضریبآماره

عرض از مبدا0,00021.217.10.0031.5200,00028,117,1

0,0007.20.20.004.60,110,006,080,19Fdii,tLOG

0,0004.80.01--0,004,050,01EDBi,t
---0.007.40,040,004,21,13INVi,t

0,0082.70.410.004.70,880,004,20,66HC
0,0005.20.06-----G

---0.0262.20,15---CPI
--0.07-----IN
---0.004.90,02---OU
---0.006-2.7-0,03---GOVEX
-4.70.02------ficl

--0.58--0,98--0,58

--128.6--147,5--246F

هاسمن1,6--15,9--4.5--

تحليل  نتایج:
باتوجه به نتايج حاصل ازبرآورد مدل،تأثيرسهولت وآزادی فضای کسب وکاربررشد اقتصادی 
مثبت است وهرچـه اين قوانين سخت گيرانه تـر باشد وفضای کسب وکارباپيچ وخم های قانونی 
بيـش تری روبه رو باشد تأثيرمخرب تری بررشد اقتصادی می گذارد. همچنين سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی همانند بيش ترمطالعات ديگری که دراين زمينه صورت گرفته اثرمثبتی بررشداقتصادی 
دارد. ضريب مثبت ومعنا دار اين متغير در مدل نشان می دهد که FDIيک روش مهم ومناسب برای 

افزايش ارتقاء رشد وتوسعه اقتصادی است.
ضريب مربوط به د ومتغير سرمايه فيزيکی وسرمايه انسانی مثبت ومعنا داربوده وبراساس بررسی های 
پيشين بيانگر اين است که هرچه يک کشورازسطح سرمايه گذاری بالاونيروی کارسالم تروتوانمندتر 
برخوردارباشد رشداقتصادی بالاتری راتجربه خواهدکرد.شاخص فساد نيزضريب مثبت ومعنا داری 
دارد وبيانگراين است که هرچه درجه  آزادی ازفساد بيش تر باشد رشداقتصادی بالاتر است شاخص 
مـورد استفاده« شاخص آزادی ازفساد« بنياد هـريتيج نمره آن بين 0-100نمـره بالاتـربه معنی فساد 
کـم ترونمره پايين بيانگر فساد بيش تراست، وجود فساد درساختاربخش عمومی باعث می شود 
تافرآيند انتقال وتبديل سرمايه عمومی به کالاها وخدمات عمومی مولد که درتابع توليد به عنوان 

نهاده وارد می شود باانحراف روبروشود.
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درموردشاخص تورم مباحث تئوريک وتجربی فراوان ومتفاوتی وجود دارد و نمی توان به يک 
نتيجه قطعی دراين زمينه دست يافت اما دراکثرمطالعات اين نتيجه حاصل شده است که تورم 
درسطوح بالا اثرات منفی وپايداری بررشد اقتصادی دارد.کيفيت قوانين تأثيرمثبت ومعناداری 
اقتصادی دارد،بيانگرکيفيت حکمرانی دريک کشوراست هرچه دريک کشوردولت  بررشد 

پاسخگوتر،کارآمدتر وثبات سياسی بيش تری وجود داشته باشد رشداقتصادی بيش تراست.
مخارج وهزينه های  دولت بررشد اقتصادی تأثيرمنفی دارد که بانتايج مطالعات بارو)1991( 
مطابقت دارد، افزايش اين متغيربيانگر فعاليت هاوسياست های نامطلوب ورانت جويانه است که 
بررشد اقتصادی تأثيرمنفی می گذارد.ضريب متغير آزادی بازارهای مالی مثبت ومعنا دارمی باشد،که 
نشان می دهد سيستم مالی کارآمد موانع تامين مالی داخلی وخارجی راکاهش داده وباتسهيل 
دسترسی واحد های صنعتی وتوليدی به سرمايه خارجی،زمينه گسترش سرمايه گذاری ورشد اقتصادی 
بيش تررافراهم می آورد.ضريب رشدجمعيت نيزتاثيرمثبت ومعناداربررشداقتصادی داردکه بانتايج 

بيـش ترمطالعات پيشين دراين زمينه مطابقت دارد.
نتيجه گيری:

باتوجه به تأثيرمثبت سرمايه گذاری بررشد اقتصادی ومشکل کمبود منابع دراکثرکشورهای 
درحال توسعه سرمايه گذاری مستقيم خارجی می تواند به عنوان مکملی برای نهاده های مالی داخلی 
باشد وابزاری که برای رسيدن به هدف رشد اقتصادی مطرح است،همچنين سرمايه گذاری مستقيم 
خارجی به دليل مزيت های متعدد ازجمله انتقال تکنولوژی،دانش روز،ايجاد اشتغال و...ازمطلوبيت 
زيادی برخوردار است.امابرای جذب سرمايه گذاری خارجی بايد شرايط ورود سرمايه به کشورمهيا 
باشد،عوامل زيادی به عنوان مانع جذب سرمايه معرفی شده اند ازجمله آن می توان به فضای کسب 
وکار اشاره کردودرميان ساير اشکال سرمايه، سرمايه گذاری مستقيم خارجی  باپيوستن به اقتصاد 
جهانی می تواند عامل مهم وتأثير گذاری بررشد وتوسعه اقتصادی باشد،کشورهای مورد مطالعه 
ازجمله ايران می تواند بابهبود فضای کسب وکاروجذب سرمايه خارجی برمتغيرهای کليدی اشتغال 
وتوسعه تأثيرقابل توجهی داشته باشد. تأثيرمثبت سهولت وآزادی قوانين فضای کسب وکاربررشد 
کسب  فضای  های  درشاخص  ايران  ازجمله  مطالعه  مورد  کشورهای  پايين  ورتبـه  اقتصادی 
وکاردررتبـه بندی سالانه بانک جهانی لازم است ايران، درقوانين مؤثر برفضای کسب وکار تجديد 
نظرنمايند.همانطور که درمقدمه پژوهش هم بيان شده اين تجديد نظردرقوانين بايد تأثير مشخص 
ومثبتی برهزينه وزمان سرمايه گذاران درجهت ايجاد کسب وکارجديد به وجود آورد.درمورد 



97بررسی میزان تأثیر عوامل سازمانی و مدیریتی در بروز رفتار کاری انحرافی

اينکه تغييرات بايد درچه مواردی صورت پذيرد نمی توان به صورت کلی نظر داد،بلکه هرکشوری 
باتوجه به شرايط خاص آن کشور نياز به اصلاح قوانين دارد.دراين ميان بانک جهانی هرساله طی 
گزارشی ازوضعيت فضای کسب وکار کشورهای جهان،ضمن معرفی کشورهای پيشرو وموفق 
دراصلاح قوانين،راه کارهايی رانيز جهت سرعت بخشيدن به اصلاحات قوانين درکشورهای 
جهان ارايه می کند.کشورها می توانند بااستفاده ازتجربه کشورهای پيشرو دراين زمينه وتوجه به 
پيشنهادات بانک جهانی وهمچنين کمک گرفتن ازمتخصصان اين مؤسسه به تسريع دراصلاح 

قوانين کشوربپردازند،تاراه رابرای سرمايه گذاری)داخلی وخارجی (هموارسازند.

دراينجا به برخی پيشنهادات بانک جهانی درمورد اصلاح قوانين اشاره می شود.
1 -کاهش زمان برای انجام مراحل مختلف وکاهش هزينه به حداقل ممکن

2 -ترکيب وساده سازی قوانين براساس شرايط روزواستفاده ازتکنولوژی روز
3 -درموردثبت شرکت باحذف مراحل اضافی واستفاده ازثبت اينترنتی باعث سرعت بخشيدن به 

اين مرحله شود
4 -دربحث اشتغال نيز به افزايش سن بازنشستگی درکشورهای باجمعيت سالمند بالا ويکسان 
سازی سن بازنشستگی زنان ومردان،پرداخت حق سنوات به بيمه بيکاری وايجاد انعطاف پذيری 

بيش تردرقوانين کارمی توان اشاره کرد
5 -دربحث دريافت اعتبارات بانکی نيز می توان به آسان سازی استفاده ازوثيقه هابرای دريافت 

اعتبارات اشاره کرد
6 -دربخش ماليات نيزمی توان باتجميع ماليات ،کاهش معافيت هاوامتيازويژه برای برخی شرکت ها 

وهمچنين درکشورهای درحال توسعه باکاهش نرخ ماليات به گسترش پايه ماليات کمک کرد
7 -نهايتاًبخش تجارت خارجی نيازبه اصلاح قوانين گمرکی دربرخی کشورها لازم به نظر مـی رسد. 
دراين بخش بابهبود زير ساخت های جاده ای وبنادر می توان به سرعت بخشيدن عمليات گمرکی 

کمک نمود
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