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تبیین جايگاه و اثربخشی بهداشت نظارتی در سازمان بازرسی کل کشور

حبيب الله فتاحی اردكانی1

در مقررات مربوط به قوه قضاييه و سازمان بازرسی كل كشور به مبانی پيشگيرانه از وقوع جرم اشاره شده 
است كه از آن به بهداشت نظارتی تعبير می شود. امروزه اين موضوع به دلايلی مانند ماهيت بازدارندگی، 
اهميت نتايج و اثربخشی، هم افزايی سازمانی و مشاركت مردمی، نوگرايی در راه های مقابله با جرايم، مبانی 
حقوق بشری و حق شهروندی موردتوجه كشورها قرارگرفته است. مقاله حاضر به دنبال بررسی مبانی قانونی، 
رويکردهای بازرسی و نظارت، برخی مفاهيم و اثربخشی اقدامات نظارتی سازمان در اين حوزه )قبل، حين 
و بعد( است كه به نظر می رسد از جنبه های پيشگيرانه و بهداشت نظارت و بازرسی در راستای كنترل، 

جلوگيری، كاهش تخلفات و فساد مؤثر و درنتيجه حائز اهميت باشد.
در اين نوشتار، چيستی ضرورت ها و نتايج رويکردهای پيشگيرانه، بازدارندگی و بهداشت نظارتی سازمان 
و بررسی نمونه نتايج آن به عنوان پرسش كانونی مدنظر قرار می گيرد. لذا ضمن پرداختن به بخش كمتر 
توجه شده در حوزه نظارت و بازرسی يعنی رويکردهای پيشگيرانه و بهداشت نظارتی، به برخی مفاهيم – 
مبانی قانونی اين بحث اشاره و به اقدامات پيشگيرانه سازمان در سنوات اخير همراه با نمونه اثربخشی نتايج 

پرداخته شده است.

واژگان کلیدی: نظارت و بازرسی، بهداشت نظارتی، رويکردهای پيشگيرانه، نتايج اثربخشی

1  - مدیرکل منابع انسانی و تحول اداری سازمان بازرسی کل کشور
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مفاهیم پايه ای

نظارت به معنای كنترل فرايند اتخاذ تصميمات و انجام اقدامات و امور جاری دستگاه ها مطابق 
قانون و مقررات و در انطباق با سياست ها، اهداف، برنامه های مصوب )با حضور در مرحله قبل و 

حين عمل( از مقوله ارزيابی و ارزشيابی است و بيشتر به دنبال نتايج اصلاحی و تحولی می باشد.

بازرسی به معنای بررسی اقدامات و امور جاری دستگاه ها مطابق قوانين و مقررات و در 
انطباق با اهداف، سياست ها، برنامه های مصوب )با بررسی عملکرد مرحله بعد از عمل( از مقوله 

راستی آزمايی است و بيشتر به دنبال نتايج كشف و مقابله می باشد. 

بهداشت نظارتی به معنای درنظر گرفتن مجموعه ای از مؤلفه ها و اقدامات بازدارنده ازطريق 
مراقبت و پيشگيری كه به صحت عمل و كاهش مخاطرات و آسيب ها منجر و در كاهش يا از بين 

بردن چالش ها، تخلفات، فسادهای آينده مؤثر واقع شود.

مسير  اقدامات در  تمركز سمت وسوی  و  معنای جهت گيری  به  پیشگیرانه  رويکردهای 
مشخص شده با هدف بازدارندگی و پيشگيرانه در راستای مأموريت و چشم انداز سازمانی است و 

عوامل و مؤلفه های كليدی زير را شامل می شود كه در اين مورد عبارت اند از:

پيش بينی ساختار و تشکيلات مناسب ●
اصل تعهد و شايسته سالاری در انتصاب و به كارگماری ها ●
وجود قوانين و مقررات، برنامه ها و رويه های موردنياز ●
تأمين بودجه و ساير امکانات )نرم افزاری – سخت افزاری( ●
تعاملات و دسترسی های سهل و آسان و هدفمند ●
ارتقای جايگاه نظارت به صورت تخصصی و كارآمد ●
به كارگيری سيستم های رصد و ارزيابی عملکرد ●
كنترل و مراقبت های پيشگيرانه درون و برون سازمانی ●

اثربخشی به مفهوم ميزان كمی و كيفی نتايج اجرای يک برنامه يا اقدام در حوزه مأموريت های 
نظارت و بازرسی حاصل اندركنش فعاليت شناخته شده عناصر: بازدهی – كارايی می باشد كه به 

نسبت ورودی و خروجی يک سيستم با حاصل بهره وری سازمانی به دست می آيد.
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مبانی و جايگاه قانونی سازمان بازرسی کل کشور در بهداشت نظارتی و اقدامات 
پیشگیرانه

براساس اصل 156 قانون اساسی، در زمره وظايف و اختيارات 5 گانه اصلی قوه قضائيه مبنی  ●
بر پشتيبانی از حقوق فردی و اجتماعی و مسئوليت تحقق بخشيدن به عدالت و عهده داری 
وظايف مربوط به اقدام مناسب برای پيشگيری از وقوع جرم و اصلاح مجرمين )بند 5(1 

اشاره شده است.
براساس اصل 174 قانون اساسی به منظور اعمال حق نظارت قوه قضائيه نسبت به حسن  ●

جريان امور و اجرای صحيح قوانين در دستگاه های اداری سازمان بازرسی كل كشور زير 
نظر رييس قوه قضائيه تشکيل می گردد. اين سازمان مطابق بند »الف« ماده 11 قانون تشکيل 
و ماده 65 آيين نامه اجرايی2 از توان و ظرفيت تشکل های غيردولتی و مردم نهاد و اشخاص 

واجد شرايط بهره مند می شود.
با توجه به ماده 11 قانون تشکيل سازمان بازرسی كل كشور )بند ب(، سازمان می تواند  ●

ابزار مناسب ديگر بر عملکرد شوراها و  با بهره گيری از فن آوری های روز و هرگونه 
كميسيون های مالی، معاملاتی و اعتباری دستگاه های مشمول بازرسی و انجام مناقصات 

و مزايده ها نظارت كند.
تبصره: مسئولان ذی ربط موظف اند زمان تشکيل جلسات مجامع و شوراهای موردنظر 

را به اطلاع سازمان برسانند.
همچنين براساس بند )ج( سازمان می تواند گزارش های نظارتی هشداردهنده به هنگام به  ●

مقامات مسئول برای پيشگيری از وقوع جرم، تخلف و سوء جريانات احتمالی ارايه نمايد.
مطابق ماده 19 آيين نامه اجرايی قانون تشکيل: »در اجرای بند »ج« ماده 11 قانون و با توجه  ●

به تبصره ماده 1 قانون مبنی بر اعمال نظارت سازمان در مراحل قبل، حين و بعد از اقدامات 
دستگاه های مشمول بازرسی، سازمان موظف است اقدامات زير را انجام دهد:

الف( نسبت به شناسايی مجامع و شوراهای تصميم گير در معاملات اقدام و تکليف 
مقرر در تبصره بند »ج« ماده 11 را از آنان مطالبه نمايد. مراجع مذكور موظف اند حداقل 

پانزده روز قبل از اقدام، به نحو كتبی سازمان را از موضوع مطلع نمايند.

1  - قانون اساسی جمهوری اسلامی ايران-1368
2  - قانون تشکيل و آيين نامه اجرايی سازمان بازرسی كل كشور-1393
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ب( با بهره گيری از پايگاه اطلاع رسانی سازمان برنامه و بودجه، دستگاه های مشمول 
بازرسی و مجامع و شوراها نسبت به ايجاد بانک اطلاعات مربوط به مزايده ها، مناقصه ها، 
و  مناسب  با تجزيه وتحليل  و  اقدام  بازرسی  معاملات دستگاه های مشمول  و  قراردادها 
تشخيص اولويت، نماينده يا نمايندگان مطلع و بصير به مجامع و شوراها و كميسيون های 
برگزاری مناقصه ها و مزايده ها اعزام نمايد و به طوركلی بر قراردادها و معاملات اعم از 

مواردی كه در آن ها رعايت تشريفات يا ترک تشريفات صورت گرفته، نظارت نمايد.
ج( به منظور ايجاد رويه واحد، دستورالعمل اجرايی چگونگی ثبت و ضبط اطلاعات، 
تشخيص اولويت ها، نحوه اقدام ناظرين را تدوين و ابلاغ نموده و با آموزش لازم، كاركنان 

سازمان را نسبت به اجرای صحيح قانون آگاه نمايد.
در راستای اجرايی شدن بند ب ماده 19 آيين نامه اجرايی، سامانه ای با عنوان »سامانه 
كشوری نظارت بر معاملات دستگاه های اجرايی« راه اندازی شده و دستگاه های برگزاركننده 
معاملات موظف هستند اطلاعات مربوط به برگزاری معاملات را در آن سامانه وارد نمايند و 

اين اقدامات توسط سازمان بازرسی رصد شده و مطابق ضوابط نظارت می گردد.
طی دستورالعمل ابلاغی شماره 9000/33802/100 مورخ 1390/8/3 1 نحوه همکاری تشکل های  ●

غيردولتی و مردم نهاد و افراد واجد شرايط توسط رييس قوه قضائيه )نظارت همگانی( به بحث 
پيشگيری و جلوگيری از تضييع اموال عمومی، در زمينه های زير اشاره شده است:

امر پيشگيری از وقوع جرم -
جلوگيری از تضييع اموال عمومی و منابع طبيعی، حفظ محيط زيست -
ارتقای ميزان سلامت نظام اداری و مقابله با فساد -
توسعه فرهنگ قانون مداری -
كسب اطلاعات و اخبار، ارزيابی ها و پيشنهادها -
استفاده از نيروهای متخصص و كارشناس تشکل های مذكور در انجام برنامه های  -

نظارت و بازرسی، انجام تحقيقات و مشاوره های تخصصی حسب مورد.

رويکردهای سه گانه )قبل – حین – بعد( سازمان بازرسی کل کشور در فعالیت های نظارتی
با  قانونی  وظايف  راستای  در  موجود  ظرفيت های  هم افزايی  با  بازرسی كل كشور  سازمان 
برنامه ريزی و اولويت گذاری حوزه های نظارتی و بازرسی به صورت قبل، حين و بعد اقدام به 

1  - مجموعه قوانين و مقررات سازمان بازرسی كل كشور-1391 
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نظارت و بازرسی های برنامه ای فوق العاده و موردی به صورت مستمر و ساليانه می نمايد.
اين حوزه ها براساس اولويت های اعلام شده در دو حوزه نخست نظارت و سپس بازرسی به 

ترتيب مراتب زير را در برمی گيرد.

مرحله قبل )نظارتی - تحولی(:
1- اعلام نظر درخصوص برنامه های توسعه ای و راهبردی دولت و دستگاه های اجرايی قبل 

از تصويب و اجرا
2- آسيب شناسی و انتقال دغدغه ها و مطالبات قانونی به مسئولين عالی نظام و كشور

3- اعمال نظارت های قانونی ازطريق خود اظهاری عملکرد دستگاه ها
مرحله حین )نظارتی - تحولی(:

1- شركت در جلسات مزايده، مناقصات و اعلام نظر برای لغو يا تجديد مناقصه
2- حضور در مجامع و شوراهای تصميم ساز و اعمال نظارت های قانونی بر روند تصويب و 

اجرای مصوبات
3- نظارت بر نحوه استفاده مديران و كاركنان دستگاه ها از اموال عمومی و دولتی در اختيار

4- ارايه گزارش های هشداردهنده مربوط به دستگاه های اداری مشمول
5- اخذ نظرات و جلب مشاركت مردمی به صورت محسوس يا غيرمحسوس

مرحله بعد )بازرسی- مقابله ای(:
1- انجام بازرسی های قانونی راجع به نحوه اجرای قانون و اقدامات دستگاه ها مطابق مقررات

2- پيگيری موارد تخلفات، سوء جريانات اداری، مالی و فسادهای احتمالی دستگاه ها
3- بررسی و رسيدگی به اعلامات و شکايات واصله افراد

برخی سیاست ها و اقدامات پیشگیرانه )اصلاحی، تحولی(

الف( شفافیت و قانون مداری، اصلاح و سالم سازی امور
اين بخش كه به دليل نوع اجرا در مرحله قبل و حين شامل اعمال نظارت های قانونی سازمان می شود 

با توجه به وجه اصلاحی و تحول زايی آن، سياست ها و برنامه های پيشگيرانه زير را شامل می شود:

• تدوين و اجرای برنامه های بلندمدت و ساليانه با دو هدف كلی حسن جريان امور و اجرای 	
صحيح قانون در دستگاه ها

• طراحی و اجرای شبکه ای نظارت ديجيتال ازطريق سامانه های الکترونيکی نظارت و بازرسی	
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• اعمال نظارت و بازرسی های پيشگيرانه ويژه بر دستگاه ها در حوزه اقدامات ايجابی و بازدارنده	
• خوداظهاری و بررسی و ارايه گزارش های ساليانه در رابطه با اقدامات دستگاه های مسئول در 	

اين امر
• به 	 پيشنهاد اصلاحی  ارايه  و  مالی  و  اقتصادی  مفاسد  و  اداری  آسيب شناسی سوء جريان های 

دستگاه ها
• استناد 	 به  تشريفات(  ترک  مناقصه،  مزايده،  از  )اعم  دولتی  معاملات  تجديد  يا  لغو  پيشنهاد 

مغايرت های قانونی
• پيشگيری از تضييع حقوق بيت المال و جلوگيری از تخريب و تغيير كاربری اراضی و منابع طبيعی	
• تنقيح قوانين و مقررات كشور به عنوان مشاور و همکار اجرايی مجلس شورای اسلامی	
• ارايه نقاط نظر و تهيه گزارش های كلان آسيب شناسی در موضوعات تخصصی و فرابخشی	
• اعمال نظارت بر برنامه توسعه پنج ساله و ارايه گزارش های نظارتی به مجلس و مجمع تشخيص 	

مصلحت نظام
• استقرار نظامات مديريتی و اجرای طرح ها و پروژه های آموزشی، پژوهشی در راستای اهداف 	

و وظايف
• استقرار دبيرخانه شورای دستگاه های نظارتی )به استناد ماده 221 قانون برنامه پنجم توسعه و قانون 	

ارتقای سلامت نظام اداری و مبارزه با فساد(
• برنامه توسعه نظارت همگانی مشتمل بر: بهره گيری از توان تشکل های غيردولتی و مردم نهاد و 	

به كارگيری بازرسان افتخاری.
• ايجاد مركز ملی رسيدگی به شکايات )در اجرای قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با 	

فساد( و پيگيری اقدامات مشخص در بحث حقوق شهروندی از اين طريق
• بررسی و مطالعات تطبيقی درخصوص ميزان تبعيت از قانون و شفافيت در امر مبارزه با فساد )در 	

مقايسه با كشورهای موفق دنيا(
• اجرای طرح های سنجش سلامت نظام اداری در اجرای قانون ارتقای سلامت نظام اداری و 	

مقابله با فساد.

ب( مقابله با فسادهای اداری و مالی )کشف و مبارزه(
 سازمان بازرسی كل كشور مطابق وظيفه كلان نظارتی خود به دنبال صدور فرمان 8 ماده ای رهبر

 انقلاب در سال 1380، اقدامات آفندی و عملياتی ويژه ای در قالب سياست گذاری و برنامه ريزی



25تبیین جایگاه و اثربخشی بهداشت نظارتی در سازمان بازرسی کل کشور

 )درازمدت و ميان مدت( به شرح زير به مورداجرا گذاشته است كه به دليل مرحله بعد از عمل بودن،
بازرسی به حساب می آيد اما از جنبه بازدارنده برخوردار است.

• بررسی و ارزيابی اقدامات دولتی در زمينه های مختلف خدمات رسانی به صورت درازمدت و 	
مستمر و رصد دستگاه های مسئول در زمينه اثربخشی اقدامات

• شناسايی و اصلاح روندها و فرايندهای معيوب و ناكارآمد موجود در چرخه اداری و اقتصادی 	
كشور ازطريق بررسی و ارزيابی قوانين، مقررات، مصوبات و اقدامات

• افزايش زمينه های نظارت عمومی بر فعاليت های دولتی به عنوان وظيفه ملی ازطريق تبيين وظايف 	
دستگاه ها ، تبيين حق شهروندی، فرآيندهای اجرايی، منابع و هزينه های دولتی با بسترسازی برای 

مشاركت مردمی
• پياده سازی راهبرد پاسخ گويی به عنوان يک اصل برای كليه مقامات و مسئولين اجرايی در برابر 	

وظايف، برنامه ها، وعده ها، عملکردها و ارايه گزارش به آحاد مردم
• تدوين و اجرای سياست های خاص مبارزه با پديده فساد در جامعه مبتنی بر انجام اقدامات مقابله ای 	

از سوی دستگاه های مسئول و اطلاع رسانی
• تلاش برای ازبين بردن فرهنگ مصونيت افراد )انتصابی- انتسابی( و تأمين امنيت خاطر مردم 	

ازطريق جديت نظام در مبارزه با بی عدالتی و هرگونه سوءاستفاده از بودجه و امکانات، توسط 
هركس در هر مقام و موقعيتی

• ارتقای فعاليت های بازرسی در راستای بستن راه های هرگونه سوءاستفاده از امکانات و كارهای 	
خلاف قانون و مقررات در زمينه های رانت جويی، امتيازات ويژه و بهره مندی خاص از امکانات

• پيگيری برای برخورد قاطع با مفسدان اقتصادی و هوشياری افکار عمومی ازطريق افشای تخلفات، 	
سوءاستفاده ها در جريان مقابله با مفاسد اقتصادی

• آگاهی رسانی عمومی با ترويج آموزه های دينی و رشد آگاهی های مردم در زمينه تأثيرات سوء 	
انواع فسادهای اداری و مالی بر افراد و جامعه

نمونه هايی از اثربخشی اقدامات پیشگیرانه )قبل، حین و بعد( ازطريق هم افزايی 
سازمانی و جلب مشارکت مردمی و نظارت همگانی:

- اقدامات پیشگیرانه در شناسايی آسیب ها و چالش های اداری، مالی، اجرايی )مرحله قبل(
در مرحله اول: با عنايت به تأثيرگذاری نتايج استعلام از دستگاه های تأثيرگذار از قبيل وزارتخانه، 
استانداری، دفتر امام جمعه، ديوان محاسبات، اطلاعات و... برای شناسايی موضوعات مورداشاره 
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در تدوين و اجرای برنامه های ساليانه ازطريق سيستم های اطلاعاتی، مشاركت مردمی و سمن های 
تخصصی آسيب های هر حوزه در دستگاه های اداری، اجرايی كشور را شناسايی و برای تنظيم 

مأموريت ها در حوزه برنامه ريزی مورداستفاده قرار می گيرد.

در مرحله دوم: ازطريق گزارش های بخشی، فرابخشی، كلان و ملی به صورت تخصصی و 
فنی نقاط قوت و ضعف )درونی( و فرصت ها و تهديدات )بيرونی( دستگاه ها با توجه به اطلاعات 
واصله، داده های راستی آزمايی، نتايج بررسی و اعمال نظارت و بازرسی های ساليانه )مستمر و 
موردی( احصا شده و برای اطلاع، بهره برداری، امعان نظر مقامات و مسئولين كشور كه از جنبه 

پژوهشی و پيشگيرانه برخوردار است ارسال می گردد.

علاوه بر اين، حاصل نتايج پرونده های بازرسی و نظارت در خصوص حوزه صف سازمان كه از 
اهميت خاصی برخوردار است، همراه با داده های پژوهش های سازمان در خصوص سنجش سلامت 
اداری، اجرای پروژه های تحقيقاتی، آسيب های موجود در حوزه های موردنظر به صورت داخلی در 
اختيار مديران و كارشناسان بازرسی و نظارتی قرار می گيرد كه از جنبه های آموزشی، تجربه اندوزی 

موردتوجه است.

- اقدامات در حوزه معاملات دولتی )مزايده، مناقصات( و نظارت بر مجامع و شوراها 
)مرحله حین(

مطابق ماده 11 قانون و ماده 19 آيين نامه اجرايی سازمان بازرسی و همچنين قوانين و آيين نامه های 
معاملات دولتی )مناقصه و مزايده(، سازمان بازرسی كل كشور در مرحله برگزاری معاملات دولتی 
)به صورت عمده مناقصه و مزايده ها( نظارت می كند تا اين قوانين و آيين نامه های مربوط به شکل 
درست و صحيح اجرا گردد. در اين راستا كارشناسان بازرسی و نظارت با حضور در جريان 
برگزاری جلسه و طی مراحلی از قبيل بررسی اسناد و سوابق روز برگزاری جلسه و تشريفات اداری 
نظير بازگشايی پاكت ها و اعلام برنده به صورت حضوری پيشنهاد )لغو يا تجديد( را ارايه می نمايند. 
با توجه به قوانين و آيين نامه جامع در معاملات دولتی )مناقصه و مزايده( و نظارت بر اجرای صحيح 
آن، نتايج بسيار مطلوبی در اين زمينه حاصل شده است كه از جنبه پيشگيرانه و جلوگيری از وقوع 

تخلفات و فسادهای اداری و مالی حائز اهميت می باشد.

در حوزه نظارت بر نهادهای تصميم ساز )مشخصاً شوراها و مجامع( به موجب مقررات يادشده 
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كارشناسان سازمان بازرسی در جريان برگزاری، مصوبات و اجرای برنامه ها و اقدامات تعدادی از 
شوراها نظير شورای شهر، شورای تحول اداری، شورای حفظ حقوق بيت المال، شورای امنيت 
استان قرار دارند كه ضمن اعمال نظارت، حسب مورد پيشنهادهای خود را برای بررسی و اقدام 

لازم ارايه می نمايند.

ازلحاظ نتايج نظارتی اين دو نوع اقدام سازمان بازرسی، موارد زير قابل توجه است:

1- موجب استقبال دستگاه ها شده است.
2- بر ارتقای جايگاه نظارتی سازمان افزوده است.

3- در پيشگيری از وقوع برخی فسادها و كاهش تخلفات مؤثر بوده است.
4- امکان حضور كارآمد بازرسان در مراحل قبل و حين تصميمات و اقدامات را فراهم نموده است.

 
- اقدامات پیشگیرانه در مرحله منابع طبیعی و اموال عمومی )مرحله حین(

به دليل اهميت منابع طبيعی و ضرورت جلوگيری از تخريب و تغيير كاربری اراضی ملی، 
شورای صيانت از بيت المال و اراضی ملی در بازرسی كل استان ها تشکيل شده و طبق ضوابط 
اين  نظارتی  دستگاه های  شورای  دبيرخانه  و  اداری  سلامت  ارتقای  قانون  در  پيش بينی شده 
موضوع يکی از اولويت های نظارتی سازمان تعيين شده است. علاوه بر اين طی ضوابط ابلاغی 
رياست قوه قضائيه به كارگيری بازرسان افتخاری و سازمان های مردم نهاد برای رسيدگی به اين 
بخش پيش بينی گرديده است. اين سازمان در راستای توصيه های مقام معظم رهبری و اختيارات 
كشور،  ملی  اراضی  و  طبيعی  منابع  و  سرمايه ها  از  حراست  و  حفظ  درخصوص  قوه قضائيه 
به منظور استفاده از توان و ظرفيت بازرسان افتخاری و تشکل های مردم نهاد، با برنامه ريزی و 
تشکيل كارگروه حفظ و صيانت از اراضی ملی و محيط زيست و جلب مشاركت سازمان های 
مردم نهاد فعال در اين بخش اقدامات نظارتی و پيشگيرانه ای انجام داده كه منجر به اثربخشی های 

قابل توجهی گرديده است.

اهميت اقدامات سازمان در اين بخش موارد زير را در برمی گيرد:

جلب مشاركت مردمی و سازمان های مردم نهاد. 1
استفاده از ظرفيت بازرسان افتخاری و شبکه همکاران. 2
رويکرد پيشگيرانه و تمركز بر اقدامات بازدارنده. 3
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نظارتی بودن اقدامات در مرحله اول و سپس بازرسی حسب مورد. 4
صدور پايش مستمر برنامه ها و گزارش اثربخشی های حاصله. 5

- اقدامات در حوزه اموال عمومی، امکانات سازمانی و خودروهای در اختیار مديران 
و مسئولان )مرحله حین(

مجموعه اين اقدامات عبارت اند از:

نظارت بر فرآيند خريد، استفاده و نگهداری برخی از امکانات در اختيار كارمندان و مديران 
ازجمله خودرو، خانه سازمانی و ساير اموال دراختيار با اعمال نظارت قانونی سازمان و رسيدگی 
به مسائل مترتب بر آن علاوه بر ارتقای جايگاه نظارتی سازمان و رسيدگی به مشکلات آن برای 
جلوگيری از تخلفات احتمالی، بر رضايت مندی مردم، اصلاح الگوی مصرف و هزينه از محل 

امکانات عمومی كشور می افزايد.

 مطابق بررسی های به عمل آمده، آيين نامه چگونگی استفاده از خودروهای دولتی در امور 
اقتصادی و دارايی و دستگاه های اجرايی استان ها موردتوجه قرار نگرفته و بسياری از خودروهای 
دولتی فاقد برچسب شناسايی و يا با برچسب شناسايی مخدوش می باشند. برخی از كاركنان در 
ساعات غيراداری و بعضاً در ايام تعطيل اقدام به استفاده شخصی از خودرو به همراه خانواده و در 

مکان های گردشگری می نمايند.

با توجه به گزارش های مردمی و در راستای جلوگيری از سوءاستفاده از اموال دولتی و 
كاهش بدبينی های به وجود آمده اقدام به طراحی فرآيند و اجرای نظارت بر نحوه ی استفاده از 
خودروهای دولتی در استان ها با استفاده از ظرفيت بازرسان افتخاری گرديد كه مراحل اجرا 

در زير تشريح شده است.

- برای شناسايی و نظارت بر نحوه استفاده از خودروهای دولتی ابتدا بانک اطلاعاتی كليه 
خودروهای استان در اين بازرسی تشکيل و داده های موردنظر طی نامه به مديركل امور اقتصادی 
و دارايی و كليه دستگاه های اجرايی استان درخصوص رعايت آيين نامه و مسئوليت مديران در 

اين زمينه گوشزد گرديد.

- با اقدامات محتوايی، تبليغی و آموزش های لازم به بازرسان افتخاری جذب شده برای نحوه 
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پيگيری و گزارش موارد سوءاستفاده ارايه و فضای مجازی و شبکه های اجتماعی به طور مداوم 
رصد می گردد.

- با ارسال نامه فرماندهی پليس راهور استان، هماهنگی لازم برای گزارش موارد تخلف 
صورت گرفته است و از بازرسی های استان های كشور خواسته شد تا موارد تردد خودروهای 

دولتی با پلاک های استان را به بازرسی كل استان مربوط گزارش نمايند.

- طی مدت نظارت بر نحوه استفاده از خودروها گزارش های متعددی از تردد خودروهای 
دولتی فاقد مأموريت، سوءاستفاده از خودروهای دولتی توسط كاركنان و بعضاً فرزندان ايشان 
و همچنين موارد متعددی از تردد خودروها با پلاک دولتی ساير استان ها مشاهده گرديد كه 

مراتب به استان های مربوطه برای پيگيری ارجاع شده است.

درمورد نتايج اين نوع اقدام موارد زير به نظر می رسد:

1- تهيه بانک اطلاعات درمورد اموال و امکانات دولتی در اختيار مسئولين دستگاه ها
2- فعال سازی دستگاه های مسئول در اين امر نسبت به همکاری و پاسخ گويی به استعلامات 

بازرسی
3- مشاركت مردمی و استفاده از اخبار و گزارش های واصله

4- اقدامات سلبی و ايجابی در حفاظت از سرمايه های ملی و عمومی جامعه

نتايج اقدامات نظارت و بازرسی سازمان در مرحله بعد:

سازمان بازرسی دارای ساختاری شبه قضايی و از جايگاه نظارتی و بازرسی موظف به اقدامات 
پيشگيرانه: )در مرحله اول( بررسی و مطالبات كارشناسی و آسيب شناسی )در مرحله دوم( اعمال 
نظارت های قانونی و حسب مورد بازرسی )مرحله سوم( می باشد. درنهايت، عمده نتايج احصاء 
شده در فرآيندهای سه گانه قبل به صورت گزارش هايی ازطريق سازمان به مبادی ذی ربط ارسال 
می گردد. فرآيندهای پيگيری موارد و پيشنهادهای ارسالی برای اجرای مراحل به صورت مفصل 

در آيين نامه بازرسی سازمان ذكر گرديده است.

اين بخش كه به نوعی نتيجه گرا بوده و حاصل فرآيندهای دوگانه نظارت و بازرسی است، 
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مربوط به مرحله تدوين و ارسال گزارش های بازرسی و نتايج حاصله اقدامات و نظارت های قانونی 
)محسوس و غيرمحسوس( به صورت برنامه ای )بلندمدت و ساليانه( می باشد كه نتايج حقوقی و 
كيفری آن نيز مطابق قانون تشکيل و آيين نامه اجرايی در حوزه حقوقی سازمان پيگيری و اعلام 

می شود.

برنامه ها و اقدامات بهداشتی و پیشگیری درون سازمانی
دستگاه هايی نظير بازرسی و نظارت به دليل اهميت جايگاه و ميزان دسترسی ها، منابع و اطلاعات 
در اختيار، دارای رده حساسيت ازلحاظ مأموريت و برنامه های عملياتی، نيروی انسانی، اخبار و 
گزارش ها و ... بوده و از اين لحاظ نيازمند فضای سالم و بهداشتی شده و محيط پاک و سالم كاری 
خودشان هستند، از اين نظر مسائل حفاظتی و حراستی، به معنای حفظ و حراست از مجموعه افراد 
و داشته های مادی و معنوی و رعايت حساسيت ها و اسناد طبقه بندی شده و مراقبت و مواظبت های 
با هدف كلان پيشگيری و  اطلاعاتی كاركنان می باشد. جايگاه حراست، حفاظت، اطلاعات 
جلوگيری از وقوع و ورود هرگونه عنصر ناسالم در محيط پيرامونی )درونی – بيرونی( وظيفه اش 
آسيب شناسی، پاک سازی، مراقبت و درنهايت برخورد و سالم سازی محيط است كه با پيش بينی 
نوع تخلف و جرايمی كه ممکن است در سازمان به وقوع بپيوندد به انحای مختلف همگان را به 

هوشياری و آگاهی می رساند.

اين نوع بهداشت نظارتی در دستگاه ها دارای نتايج مؤثری به شرح زير خواهد بود:

اقدام لازم نسبت به آگاه سازی، اطلاع رسانی، يادگيری وكار توجيهی. 1
جلوگيــری از هرگونــه خســارت های احتمالــی )مــادی – معنــوی( بــه ســازمان و سيســتم های . 2

اطلاعاتی
پــاک و بهداشــتی نگه داشــتن محيــط پيرامــون بــرای فعاليــت و خدمت رســانی در چارچــوب . 3

وظايــف محوله
بازدارندگــی از انتشــار، ايجــاد و تکــرار هرگونــه تخلــف و انحراف هــای احتمالــی مديــران . 4

و كاركنــان
هم افزايی و كارآمدی سازمانی، جلب اعتماد عمومی و افزايش بهره وری اداری و مالی. 5
مصون سازی سازمان و كاركنان از انحرافات، خطرات و تهديدات پيش رو. 6
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صيانت بخشی فرهنگی- اخلاقی و احترام به ارزش ها و هنجارهای دينی و انقلابی. 7
دست يابی به حداكثر ارتقا و كارآمدی سازمانی و جلب رضايت افکار عمومی. 8

جمع بندی مباحث و نتیجه گیری
توجه به جنبه های بازدارندگی و پيشگيرانه دركنار بهداشت نظارتی و رويکرد مشاركتی ازلحاظ 
درونی موجب انسجام سازمانی، استحکام مبانی قانونی، هم افزايی و تقويت ساخت درونی يک 
دستگاه شده و ازلحاظ برون سازمانی نيز بر كاهش جرايم و تخلفات ازطريق جلوگيری از وقوع 
جرم و درنتيجه ارتقای اجتماعی جامعه و بر افزايش اقتدار و كارآمدی نظامات اداری و مالی كشور 
می افزايد كه اين هر دو از اهداف و مأموريت های اصلی يک دستگاه نظارتی در انجام وظايف 

محوله می باشد.

از مبانی قانونی و ضوابط و مقررات مربوط  بررسی ها نشان دهنده رويکرد جديد سازمان 
در اين بخش بوده و مختصر نارسايی ها و ضعف های قانونی كه در ساليان اخير وجود داشته با 
حضور قدرتمندانه سازمان و استقبال دستگاه ها، انتظار می رود به يک رويه نظارتی تبديل شود 
لذا در اين مرحله نيازمند نگاه برنامه ای دوباره، هم در بعد كلان و هم مأموريت های ساليانه و 

خرد می باشد.

آنچه مهم است تمركز و اولويت گذاری برنامه ای كلان و خرد ابتدا بر مباحث نظارتی )به جای 
بازرسی( و سپس رويکرد پيشگيرانه و مشاركت جويی )به عنوان بهداشت نظارتی( است كه در اين 

مقال سعی شد به جنبه ها و راهکارهايی از آن پرداخته شود.

بر اين اساس ضرورت دارد، سازمان در كنار اقدامات سلبی، به اقدامات ايجابی روی آورده 
و هرچه بيشتر با استفاده از سازوكارهای درونی و بيرونی به تقويت روند اقدامات ايجابی و 
سازنده با اعمال نظارت های پيشگيرانه در بيرون و تقويت جريان بهداشت نظارتی و در درون 
خود با توجه به نتايج مؤثر و كارآمد اين قبيل مأموريت ها مطابق هدف های اعلام شده در قانون، 
برنامه ها، سياست های سازمان با لحاظ آسيب های شناخته شده و پيشنهادهای ارايه شده در اين 

مقوله بپردازد.
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